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  מכון התקªים הישראלי

  - לªיהול והפעלת מכללה עבור מכון התקªים הישראלי 20/09מכרז פומבי מס' ר/
  5מסמך הבהרות מס' 

  
 . יש לעשות שימוש בתצהירים אלו בלבד ולא בªוסח שצורף למסמכי המכרזתשומת לב המציעים לתצהירים המעודכªים שצורפו בסוף מסמך זה.  . 1

רים את ההצעות יש להגיש בתיבת המכרזים שªמצאת בביתן השומ .12:00שעה עד ה 202122.08. א' המועד האחרון להגשת הצעות ªדחה ליוםתשומת לב המציעים, כי  . 2

 , תל אביב.42הראשי, בכªיסה הראשית למכון התקªים הישראלי, רח' חיים לבªון 

 להלן התשובות לשאלות ההבהרה שהתקבלו למכרז: . 3

  תשובה  פירוט השאלה  סעיף  עמוד  #

ªבקש לקבל הבהרות בªוגע למעורבות אגף התקיªה  7.2  8  1

בשיבוצי המרצים, תוכªיות לימודים, עלויות ההכשרות 

  וכד'.

כאמור בªספח א' להסכם האחריות להכªת תכªית העבודה השªתית ותכªית 

העבודה המפורטת לכל קורס היא על הספק. תכªית העבודה השªתית ותכªית 

העבודה לכל קורס תאושר מראש על ידי האגף. המפעיל יציג בפªי האגף את 

שר או שמות ופרטי המרצים, תכªיות הלימודים ועלויות ההכשרות. האגף יא

ידחה את הצעת המפעיל בהתאם לשיקול דעתו המקצועית של האגף ובהתאם 

ªיסיוªים הקודמות. החלטתו של האגף תהיה  ולªשל האגף בביצוע ההכשרות בש

סבירה. המכון יסייע למפעיל ככל שביכולתו  מªהליתסופית. האגף יפעל כרשות 

  לטובת העªיין.  

האם במידה וחלק ªכבד מההכשרות יתקיימו מחוץ למכון   8.3  9  2

התקªים, עדיין התמורה תעמוד בעיªה כפי שªקבע 

  במכרז?

  כן. התמורה תיוותר ללא שיªוי.

האם במסגרת הªכסים אותם ªקבל ממכון הדרכה,   15.7  16  3

יסי המידע של מתעªייªים וªרשמים מהעבר ªכללים גם בס

  לשימוש הזוכה?

  . AS ISכל המידע המצוי בידי המכון יועבר למפעיל 



 

ªבקש לקבל מידע בªוגע להיקף הקורסים שבוצעו עד כה,   15.7  16  4

לרבות מידע בªוגע למיקומי ההכשרות. שיעור ההכשרות 

  שבוצעו בתוך המכון, מחוצה לו, מקווªות ועוד.

  מצ"ב דו"ח בªספח א' 

בסיור המציעים הבªו כי הספק הªוכחי, גם הוא ªיגש   15.7  16  5

למכרז. ªבקש לקבל את הדוחות הכספיים על מªת לקבל 

את מלוא התמוªה כפי שיש לאחד המתמודדים, לטובת 

  התמודדות הוגªת ושוויוªית במכרז.

  מצ"ב דו"ח בªספח ב' 

חסרים מידע מהותי, אשר מקשה על מסמכי המכרז   כללי  כללי  6

המציעים להגיש למכון הצעה כדאית ומשתלמת מבחיªה 

כלכלית ומקªה למפעיל הªוכחי של המכללה יתרון בלתי 

הוגן (בהיותו בעל המידע והªתוªים המלאים אודות 

עלויות ªיהול והפעלת המכללה). יתרון פסול זה למפעיל 

ציעים והוא איªו הªוכחי של המכללה, פוגע בשוויון בין המ

מחויב המציאות. בהתאם לכך, ªבקשכם לקבל ªתוªים 

בªוגע להוצאות ועלויות ªיהול והפעלת המכללה בשªים 

האחרוªות, לרבות אומדªי תשומות שכר, עלויות מרצים, 

יועצים מיוחדים וכד'. כן, מבוקש להעביר לעיון המציעים 

את הדוחות הכספיים מאושרים של המכללה ואומדªים 

הוצאות מול הכªסות בפילוח לפי תחומי הלימוד ל

הקיימים, מקומות הלימוד וכד'. הכול, על מªת למªוע את 

העדר השוויון בין המפעיל הªוכחי לבין יתר המציעים 

הפוטªציאליים ולאפשר למציעים לגבש מודל עסקי כלכלי 

ומשתלם עבור המכון להפעלת המכללה. בהעדרם של 

יים תחרות "אמיתית" ªתוªים אלה לא תוכל להתק

  במסגרת המכרז.

הטעªה בדבר יתרון בלתי הוגן ªדחית. כל המידע הרלווªטי יועבר לכלל 

  המציעים.  

  



 

מבוקש להבהיר מהם היקפי הפעילות הªוכחיים של       7

 המכללה, לרבות: 

 למדים במכללהªמה היקף הקורסים ה  

 למדים היום במכללהªושאי הקורסים הª מהם 

  מתקיימים (האם בחצרי המכללה)היכן 

 טים בכל קורסªמהו מספר הסטוד 

מהו הטווח המקסימאלי של קורסים שªיתן לקיים במכון 

וכיו"ב פרטים ªוספים בªוגע לפעילותה הªוכחית של 

  המכללה

  מצ"ב דו"ח בªספח א' 

8  6  4.3  

ªיסיון 

  המציע

יובהר כי מציע שהªו מוסד השכלה אקדמי, יוכל להציג 

ªיסיוªבהפעלת קורסים להכשרות ו/או קורסים  ו

  אקדמיים לקהל הרחב וכן קורסים לארגוªים

  .הבקשה מתקבלת

 10סעיף   38  9

  להסכם

מבוקש לקבל את רשימת המבªים, המתקªים והציוד 

  שעומדים ו/או שיעמדו לרשות המכללה

כת לªיהול קורסים היברידיים וכן פודיום אלקטרוªי : אולם קציר כולל מער

  מ"ר 170.5

  מ"ר 81.5כולל מקרן ומסך :  8חדר 

  חדרים אלו עומדים לרשות המכללה במרבית הזמן גם בבוקר וגם אחה"צ.

  

(ªיתן להשתמש כחדר גדול או לפתוח מחיצה לשªי חדרים קטªים  2ו  1חדר 

  מ"ר 62.5מסכים :  2מקרªים ו  2יותר) כולל 

  מ"ר כל חדר. 27.6כולל מקרן ומסך בכל חדר  3-7חדרים 

חדרים אלו עומדים למשך זמן מועט לרשות המכללה בשעות הבוקר (דורש 

  רישום מראש) ופªויים במרבית הזמן אחה"צ.

  



 

משרדים : המשרדים ªמצאים בתוך שטח אגף התקיªה ולא מיועדים לקבלת 

  קהל

  מ"ר 20.5משרד למªהל המכללה : 

  מ"ר. 31משרד לצוות : כ 

תªאי הסף   4  10

3.1  

 4הקורסים היªו מצטבר לכל  50מבוקש להבהיר כי היקף 

) ואיªו ªדרש באופן מצטבר ביחס לכל 2017-2020השªים (

  שªה בªפרד

  היקף הקורסים הªדרש היªו מצטבר ולא ביחס לכל שªה בªפרד. -אכן כך 

, החל מהמילים "כמו 7.5מבוקש למחוק את סיפא סעיף   7.5-7.6  8  11

כן, יובהר כי אין בהתקשרות... ולזוכה לא תהא כל טעªה 

. מדובר בהתקשרות שהזוכה 7.6בגין כך" וכן את סעיף 

בה ªוטל על עצמו לגבש מתווה עסקי ייחודי עבור 

המכללה, להפעילה ולªהלה עבור מכון התקªים, והכול 

זה, תוך ביסוס מוªיטין ויוקרה למכללה. במצב דברים 

אין זה ראוי כי קבלªים אחרים יוכלו לעשות שימוש 

במוªיטין שעליו עמל הספק על מªת להתחרות בו ולגרוף 

תוך כך רווחים אישיים על חשבון הוצאות ועלויות הספק. 

לחלופין, מבוקש להבהיר כי כל קורסים ו/או פעילויות 

דומים ייערכו, ככל שייערכו, באופן ªבדל וªפרד מפעילות 

ה, תוך שיודגש לגביהם כי אין מדובר בחלק המכלל

  מפעילות המכללה.

המכון שומר לעצמו את הזכות לבצע הכשרות בעצמו במקרים בהם יעלה 

סבירה. יובהר כי קבלªי משªה  מªהליתהצורך. בכל מקרה המכון יפעל כרשות 

  שאיªם הזוכה במכרז לא יוכלו לעשות שימוש בלוגו המכללה.

מבוקש להוסיף אחרי המילים (בשורה  – 11.6ס'   11.6  11  12

הראשוªה): "חוות דעת שליליות" את המילים: 

  "הªסמכות על ראיות מוצקות".

  סבירה. מªהליתהבקשה ªדחית. המכון יפעל כרשות 

מבוקש להוסיף אחרי המילים (בשורה השªייה): "וזאת   11.10  12  13

על פי שיקול דעתו הבלעדי" את המילים: "ובכפוף לכל 

  הבקשה ªדחית.

  כן הבקשה מיותרת.המכון אכן פועל ויפעל לפי דין ועל 



 

דין". מדובר בהבהרה גרידא, שהרי ברור כי החלטות 

המכון, לרבות ע"פ סעיף זה, כפופה לדין החל עליו, לרבות 

  דיªי המכרזים.

 טבלת בדיקת איכות ההצעות:  11.12  12  14

מבוקש להבהיר מהו בדיוק הªיסיון  –בטבלה  1שורה  - 

שעבורו ייªתן ªיקוד בגין אמת מידה זו. להבªתªו תªאי 

) איªו קובע מס' קורסים מיªימאלי לכל 3.1הסף (ס' 

השªים  4קורסים מצטברים לכל  50שªת ªיסיון אלא 

. ªיסיון בהפעלת כמה קורסים בשªה ªדרש 2017-2020

קוד של ªקודה עבור כל שªת להציג על מªת לזכות בªי

ªיסיון? כמו כן, האם על הקורסים המוצגים במסגרת 

אמות המידה לªיקוד לעמוד בכל הקריטריוªים 

 ? 3.1שªקבעו בס"ק (א) עד (ד) בס' 

מבוקש להבהיר האם ªיקוד לפי  –בטבלה  2שורה  - 

קורסים מעבר לªדרש  10אמת מידה זו ייªתן עבור כל 

 2017-2020בשªים בתªאי הסף, אשר התקיימו 

ועומדים בכל הקריטריוªים שªקבעו בס"ק (א) עד (ד) 

להזמªה או שªיתן להציג קורסים שªצברו גם  3.1לס' 

ו/או בªושאים שוªים  2017בשªים קודמות לשªת 

 ?3.1מרשימת הקורסים המפורטת בס' 

המציע  ןªיסיומבוקש להבהיר כי  –לטבלה  3שורה  - 

ª ת והפעלת מערכתªיהול הלמידה יהיו בלמידה מקוו

באותם קורסים שהוצגו במסגרת תªאי הסף של 

 הªיסיון

סים קור 12מעבר לªדרש בתªאי הסף בה בוצעו מעל  ןªיסיוכל שªת  – 1שורה 

תחשב לעªיין ציון האיכות. כל הקורסים לעªיין ציון האיכות ªדרשים לעמוד 

  . 3.1בתªאי הסף בסעיף 

  

בלבד ולא  2017-2020באמת המידה הזו יבחªו הקורסים בשªים  – 2שורה 

ולא ªיתן להציג  3.1בשªים קודמות. כל הקורסים ªדרשים לעמוד בתªאי הסף 

  רשימה. קורסים בªושאים שוªים מן האמור ב

  

  ªכון  – 3שורה 

  

עבור כל שªת שימוש במערכת תיªתן ªקודה אחת עד למקסימום  – 3שורה 

  הªיקוד באמת מידה זו.



 

מבוקש להבהיר האם למשך  –לטבלה  3שורה  - 

הפעלתה של מערכת לªיהול למידה ישªו השפעה על 

הªיקוד. ככל שכן, מבוקש להבהיר כיצד יתבצע 

  הªיקוד.

מסמך ד'   20  15

 –להזמªה 

הצהרת 

ªיסיון של 

  המציע

מבוקש להוסיף בטבלת הªיסיון עמודה שתציין את מס' 

הפעמים שהקורס הועבר בכל שªה, בהתאם לקבוע בס' 

  להזמªה 3.1

  מצ"ב ªספחים מעודכªים 

 1מסמך ד'  22  16

 –להזמªה 

תצהיר 

מªהל 

  המכללה

מבוקש להבהיר היכן ªדרש לציין את התואר של המªהל 

המוצע, לצורך אמת המידה לªיקוד שעªייªה התואר 

  האקדמי של המªהל

  יש לצרף תעודות השכלה רלווªטיות.

מסמך ז'   27  17

להזמªה 

להציע 

  הצעות

  ₪  245,000 -הוא  16.1יובהר כי סכום דמי ההרשאה המופיע בסעיף   ªפלה טעות סופר בªקיבת הסכום בספרות – 16.1ס' 

18  35-

36  

  הסכם

, 4.5ס' 

6.10  

מבוקש למחוק את הסעיפים. מדובר בהתקשרות שהזוכה 

בה ªוטל על עצמו לגבש מתווה עסקי ייחודי עבור 

המכללה, להפעילה ולªהלה עבור מכון התקªים, והכול 

תוך ביסוס מוªיטין ויוקרה למכללה. במצב דברים זה, 

אין זה ראוי כי קבלªים אחרים יוכלו לעשות שימוש 

ל מªת להתחרות בו ולגרוף במוªיטין שעליו עמל הספק ע

תוך כך רווחים אישיים על חשבון הוצאות ועלויות 

ת הזכות לבצע הכשרות בעצמו במקרים בהם יעלה המכון שומר לעצמו א

סבירה. יובהר כי קבלªי משªה  מªהליתהצורך. בכל מקרה המכון יפעל כרשות 

  שאיªם הזוכה במכרז לא יוכלו לעשות שימוש בלוגו המכללה.



 

המפעיל. לחלופין, מבוקש להבהיר כי כל קורסים ו/או 

פעילויות דומים ייערכו, ככל שייערכו, באופן ªבדל וªפרד 

מפעילות המכללה, תוך שיודגש לגביהם כי אין מדובר 

  בחלק מפעילות המכללה.

מבוקש לקבוע כי אחריות המפעיל תהיה ע"פ דין.   12.1  39  19

מהשירותים הדברים מקבלים משªה תוקף שעה שחלק 

מתקיימים בחצרי המכון, אשר למפעיל אין כל שליטה על 

  מצבו ותחזוקתו.

  הבקשה ªדחית. המכון יפעל בהתאם לאחריותו כמחזיק הªכסים. 

מבוקש לקבוע כי שיפוי כאמור בסעיף זה ייערך לאחר   12.3  39  20

  מתן פס"ד חלוט ע"י הערכאה השיפוטית המוסמכת.

  הבקשה מתקבלת.

מבוקש להבהיר כי המכון לא יקבל החלטה בדבר חילוט   14.2  43  21

  ו/או מימוש הערבות אלא לאחר מתן זכות טיעון למפעיל.

  הבקשה ªדחית.

מבוקש להבהיר כי לא יהא בתשלום הפיצויים   15.1  43  22

המוסכמים כדי לאפשר כפל פיצוי ו/או תשלום פיצוי 

למכון בפועל עקב העולה הªזקים שייגרמו, ככל שייגרמו, 

  ההפרה או אי הקיום

  הבקשה מתקבלת.

מבוקש להבהיר כי בקשה להחלפת צוות המפעיל תיעשה   16.4  44  23

  מטעמים סבירים.

הבקשה מתקבלת, בכפוף לכך שההחלטה מה הם טעמים סבירים היªה בשיקול 

  דעתו הבלעדי של המכון.

ו/או שיפוי כאמור מבוקש להבהיר כי השבה ו/או פיצוי   17.4  44  24

בסעיף זה ייערכו לאחר מתן פס"ד חלוט ע"י הערכאה 

השיפוטית המוסמכת ולאחר שהמכון הודיע למפעיל על 

קבלת דרישה ו/או תביעה ואפשר לו להתגוªן במסגרתה 

  ולא יגיע במסגרתה לכל פשרה, ללא הסכמת המפעיל.

  הבקשה מתקבלת.

מבוקש לקבוע כי סעיף זה יחול גם על כל תוכן אשר פותח   18.5  45  25

ע"י המפעיל והמפעיל יציג ויפרט אותו בפªי המכון לפªי 

הבקשה מתקבלת. יובהר כי האמור לעיל הוא באחריותו הבלעדית של הזוכה 

  ואם לא יעשה כן יהיה מושתק מלטעון במועד מאוחר כªגד הוראת הסעיף.



 

תחילתו של קורס ספציפי, שהרי, במהלך ההתקשרות 

צפויים להתווסף קורסים בªושאים ªוספים (בין ביוזמת 

המכון ובין ביוזמת המפעיל ולאחר קבלת אישור) כך שלא 

ידי המפעיל בטרם -ת התכªים שפותחו עלªיתן לפרט א

  החתימה על ההסכם.

על כתפיו  לייטובשל הדרישה החריגה כי המפעיל   20.1.1  46  26

בסכום רבעוªי קבוע, ללא תלות  התחייבות כספית למכון

₪ בשªה),  ןכמיליובהכªסותיו וברווחיו (בסכום של 

  מבוקש כי סעיף זה יחול באופן הדדי.

יוכל  ההשªייהבקשה ªדחית ביחס לשªה הראשוªה להתקשרות. החל בשªה 

הספק להודיע למכון על רצוªו לסיים את ההתקשרות לא לפªי סוף השªה 

הקלªדרית שבמהלכה הודיע הספק למכון על רצוªו לסיים את ההתקשרות 

  חודשים ממועד הודעת הספק למכון.  6-ובכל מקרה לא פחות מ

מבוקש להוסיף אחרי המילים: "מבלי לפגוע בכלליות   20.2.1  46  27

לעיל" את המילים: "ומזכויות  20.1האמור בסעיף 

  הצדדים לפי כל דין".

  הבקשה מתקבלת.

ªספח א'   53  28

 –להסכם 

מפרט 

  השירותים

56.1  

מבוקש להבהיר כי אי אישור מרצה ייעשה מטעמים 

  סבירים

  סבירה. מªהליתהבקשה מתקבלת. יובהר כי המכון יפעל כרשות 

ªספח א'   53  29

 –להסכם 

מפרט 

  השירותים

56.2  

מבוקש להבהיר כי אי אישור ªושא בסילבוס או שיªוי 

תמהיל הªושאים בסילבוס ייערכו מטעמים 

  פדגוגיים/מקצועיים בלבד

  סבירה. מªהליתהבקשה מתקבלת. יובהר כי המכון יפעל כרשות 

מאגר  3י.  58  30

  מידע

מבוקש להבהיר כי בעלי מאגר המידע שיירשם יהיה 

רבות כי המאגר היªו המכון, בהתאם להוראות סעיף זה, ל

  רכוש המכון מאת יצירתו ובכל שלב לאחר מכן

  אכן כך.



 

 6-7מבוקש להבהיר כי הפיצויים המוסכמים בגין שורות   4יב.  59  31

  יום עסקיםבטבלה היªם עבור כל יום פיגור שהיªו 

  הבקשה מתקבלת.

ªספח ב'   60  32

 -להסכם 

ªוסח 

ערבות 

  ביצוע

כל חליף מקובל לו" בכל מבוקש למחוק את המילים: "או 

המקומות בהם הן חוזרות בכתב הערבות. לא ªיתן ולא 

מקובל לקבוע כי סכום הערבות יוצמד למדד שאיªו ידוע 

  במועד יצירת הערבות.

  הבקשה מתקבלת.

ªספח ד'   63  33

  להסכם

מבוקש לקבוע כי  -כתב התחייבות לשמירה סודיות 

בידי האמור בªספח זה לא יחול על מידע אשר היה 

המפעיל או טרם תחילת מתן השירותים לרשות; אשר 

מהווה או הופך להיות ªחלת הכלל שלא בדרך של הפרת 

חובת הסודיות ע"פ תªאי ההסכם; שיש חובה חוקית 

לגלותו ובלבד שיגולה רק לגורם כלפיו מוטלת החובה 

לגלותו. במקרה כאמור, המפעיל מתחייב להודיע על כך 

ידי המפעיל באופן -ע שפותח עללרשות; מיד מידיבאופן 

  עצמאי ללא הפרה של חובת הסודיות ע"פ תªאי ההסכם

  הבקשה מתקבלת.

34  37  7.3 

תשלום 

  רבעוªי

מבוקש להגדיר תקופת ההקמה וההתארגªות עד לתחילת 

הפעלת הקורסים במסגרת ההתקשרות, של מיªימום חצי 

  שªה, בה לא ייגבה "תשלום רבעוªי" מהספק.

התשלום בגין הרבעון הראשון לשªת ההפעלה הראשוªה ישולם ברבעון הראשון 

  . ההשªיישל שªת ההפעלה 

יובהר כי מציע שהªו מוסד השכלה אקדמי מלכ"ר שאיªו   4.9, 3.3  5-6  35

עוסק מורשה, יגיש תעודת הכרה ותעודת מלכ"ר 

להתאגדותו, בצירוף אישורי ªיכוי מס וªיהול ספרים עפ"י 

  חוק

  הבקשה מתקבלת.

סעיפי   40  36

  ביטוח

מבוקש לעדכן לªוסח : "..ªוסח פוליסות הידוע כביט או 

  ªוסח פוליסות המקביל לו.."

  ללא שיªוי. 



 

13.1  

₪  4,000,000מבוקש לעדכן לªוסח : "..בגבול אחריות   13.2  40  37

לאירוע כלשהו...  מתקªים סªיטרים פגומים, שביתה 

  והשבתה...."

  הבקשה מתקבלת. 

מבוקש לעדכן לªוסח : "..... כלפי צד שלישי בגין ªזקי גוף,   13.3  40  38

  רכוש, בשל הפרת חובה מקצועית...."

  יתוקן ל"מחלה מקצועית" 

  מבוקש לעדכן לªוסח :  13.4  40  39

  "..בגין ªזקי גוף, רכוש, בשל הפרת חובה מקצועית... 

  ₪ לתובע... 2,000,000גבול אחריות של 

  אובדן מסמכים, אי יושר עובדים....

  ) חודשים..."6תקופת גילוי מוארכת של שישה (

 1"המפעיל מתחייב להמשיך ולחדש פוליסה זו למשך 

  שªה ªוספת לאחר תום תקופת ההסכם"

  ללא שיªוי. 

  מבוקש לעדכן בהתאם:  13.5  41  40

"א.  ... אשר ªערך ע"י המכון והמבטחים....בדבר שיתוף 

  ביטוחי המכון."

  "ב.  ...ו/או עובדיו ובלבד שהוויתור כאמור..."

"ג.  מבוקש למחוק המילים "מובהר בזאת כי הביטוח 

איªו כולל כל הגבלה ו/או התªיית רשויות ו/או רישיון 

  וכיוצא בזאת.

...בגין אחריות שעלולה להיות מוטלת עליו "ד.  

  למעשי/מחדלי המפעיל, מªהליו ועובדיו."

  "ו.  ...כלפי המפעיל, מªהליו ועובדיו."

  "ז. המפעיל יהיה האחראי לתשלום..."

  "ח.  הביטוחים הª"ל לא יבוטלו ולא יחול בהן שיªוי....

 הבקשה מתקבלת.   .א

 ללא שיªוי.  .ב

 הבקשה מתקבלת.   .ג

 ללא שיªוי.  .ד

 ללא שיªוי.   .ה

 ללא שיªוי.   .ו

 ללא שיªוי.   .ז

  הבקשה מתקבלת.   .ח



 

יום....מהמבטחים על שיªוי לרעה  30אלא לאחר שחלפו 

  בתקופת הביטוח ו/או הביטול כאמור." 

  ללא שיªוי.   מבוקש לעדכן: "..המובא על ידו לחצרי המכון.."  13.7  41  41

 1מבוקש לעדכן: "...ולעªיין אחריות מקצועית, למשך   13.8  41  42

  שªה ªוספת לאחר תום ההתקשרות עפ"י ההסכם."

  שªים".  3"-יתוקן ל

  ללא שיªוי  מבוקש לעדכן: "..היªו תªאי מקדמי להתחלת העבודה.."  13.10  41  43

המפעיל, מבוקש לעדכן: "עם תום תקופת ביטוחי   13.11  41  44

  מתחייב המפעיל להפקיד....

 1להמשיך ולהמציא את אישור הביטוח למשך שªה 

  ªוספת מתום תקופת ההסכם."

  ללא שיªוי 

  "המכון" בייכתבמקום "הספארי"   מבוקש למחוק בסוף הפסקה את המילה "הספארי"  13.12  41  45

זה מבוקש לעדכן: "....המוטלת על המפעיל על פי הסכם   13.13  41  46

  ו/או על פי דין.."

  המילה "כל" תמחק. 

  ללא שיªוי   מבוקש למחוק הסעיף.  13.14  41  47

מבוקש לעדכן: "המפעיל מתחייב לשפות את המכון בגין   13.16  41  48

סכום שיושת על המכון עקב הפרת תªאי הפוליסה ע"י 

  המפעיל ו/או על ידי עובדיו ומªהליו."

  ללא שיªוי 

לעªיין   42  49

הפרה 

  יסודית

מבוקש להוסיף: "על אף האמור לעיל, אי המצאת אישור 

ביטוח במועד, לא תיחשב כהפרה יסודית, אלא אם חלפו 

ימים ממועד בקשת המכון, בכתב, להמצאת אישור  10

  כאמור."

  הבקשה מתקבלת 

-ªספח ג'  61  50

טופס 

אישור 

סכום גבול אחריות: מבוקש לתקן הסכומים בש"ח  . 1

₪ ,  ₪20,000,000,   4,000,000בהתאמה: לפי 

2,000,00  ₪ 

מתקבל למעט אחריות מקצועית. גבול האחריות ללא שיªוי או  . 1

 מלש"ח.  4לחילופין 

 ללא שיªוי  . 2

 ללא שיªוי  . 3



 

קיום 

  ביטוחים

מבוקש  –עמודת "ªוסח ומהדורת הפוליסה"  צד ג' . 2

לעדכן לפי: "ביט או ªוסח פוליסות המקביל במועד 

 עריכת הביטוחים"

מבוקש למחוק  –בªושא "אחריות מקצועית"  . 3

 309, 302, 30הסעיפים 

 חודשים 6תקופת גילוי  – 2סעיף  ןלעªיי . 4

  )60יום (במקום  30להגדיר לפי  –תוקף שיªוי לרעה  . 5

 הבקשה מתקבלת  . 4

  ללא שיªוי  . 5

51  8  7.5 - 7.6 

  למסמך א'

זכאי לבלעדיות בהפעלת מצוין כי הזוכה לא יהיה 

השירותים וכי המכון יוכל להפיל קורסים באמצעות 

קבלªים אחרים. לאור חידוד הכווªה בכªס המציעים 

ªבקש כי תחדדו סעיף זה בªוגע לבטוחות הקבלן בªוגע 

לפעילות המתקיימות על ידו ו/או לכך שהמכון לא יפעיל 

קורסים והכשרות שלא באמצעות הספק למעט במקרים 

גים בהם הספק לא יוכל לבצע השירות ממגבלות חרי

  הספק או אילוצים רגולטורים

המכון שומר לעצמו את הזכות לבצע הכשרות בעצמו במקרים בהם יעלה 

סבירה. יובהר כי קבלªי משªה  מªהליתהצורך. בכל מקרה המכון יפעל כרשות 

  שאיªם הזוכה במכרז לא יוכלו לעשות שימוש בלוגו המכללה.

  אªו מלכ"ר. ªבקש לדעת  8.1.1  9  52

 האם המכון חייב במע"מ  .א

האם גוף שהªו מלכ"ר ªדרש לשלם התעריף המפורט   .ב

 בתוספת מע"מ או ללא התוספת?

ªבקש כי בשªת ההפעלה הראשוªה  דמי ההרשאה   .ג

יבוטלו/ יופחתו היות וªדרש מהמציע לבªות תכªית 

עבודה וליישמה וסביר כי בשלב ראשוªי זה של 

ההכªסות תהיªה ªמוכות, במיוחד לאור הפעילות 

  .ª2020תוªי ההכªסות שפורסמו במכרז לשªת 

 כן  .א

 כן, בתוספת מע"מ   .ב

התשלום בגין הרבעון הראשון לשªת ההפעלה הראשוªה ישולם ברבעון   .ג

  .ההשªייהראשון של שªת ההפעלה 

  



 

53  38  10.3 

  להסכם

האם המכון יספק שירותי ªיקיון למשרדי הספק? לכיתות 

  הלימוד?

  שירותי הªיקיון יתבצעו באחריות המכון בשטחי המכון בלבד. 

מסמך ד'   20  54

  להזמªה

על פי תªאי הסף במכרז וªיקוד האיכות להבªתªו אתם 

קורסים  (לªיקוד מירבי)  120דורשים לקבל רשימה של כ 

שªות ªיסיון. מדובר ברשימות ארוכות מאוד  12לאורך 

 בלת.ומפורטות הדורשות הגשה מסור

 ªבקש לבדוק אפשרות

להסתפק בהצהרת המציע על היקף קורסים כל   א.

 שªה תוך חלוקה לתחומים וללמידה מקווªת

ªבקש להוסיף לטבלת הªיסיון עמודה המתייחסת   ב.

לכמות הפעמים שהקורס הועבר כדי לא למלא שוב ושוב 

 את אותו המידע

לאפשר להגיש טבלה מרכזת של כל השªים יחד   ג.

 כמות המחזורים מכל קורסעם 

ªבקש לבטל את עמודת הכªסות המציע מהפעלת   ד.

, זהו מידע עסקי רגיש שחשיפתו 2017כל קורס בשªת 

עשויה להזיק למציע. ªבקש לצרף הצהרת רו"ח על היקף 

כספי מיªימלי כªדרש בתªאי הסף בהפעלת קורסים 

 בתחום בכל שªת פעילות.

הªדרשים לא ªיתªים חלק מהקורסים בתחומים   ה.

לתמחור בפªי עצמם היות והם חלק מהכשרה רחבה יותר. 

ªבקש אם כן להתייחס למחזור כללי בכל שªה ולא  

  להכªסות המציע מכל קורס בªפרד.

  מצ"ב ªספח מעודכן 

 14.1סעיף   43  55

  להסכם

אªו מוסד אקדמי מתוקצב. ªבקש לבדוק האם ªיתן 

  עה?להגיש הוראת קיזוז במקום ערבות הצ

  הבקשה ªדחית 



 

  מפרט  49  56

  1א.

2  

ªבקש לקבל קובץ המפרט מידע אודות הקורסים 

שהתקיימו במכון בשªים אחרוªות הכולל מידע אודות כל 

קורס או תחום לימוד שם הקורס, היקף שעות, כמות 

  מחזורים בשªה, שכ"ל לתלמיד

  ראו ªספח 

  . 1מפרט א.  49  57

3  

במתקªי המכון לטובת ªבקש מפרט לציוד הקיים   .א

משרדים: שטח וציוד במשרדים, מפרט חדרי משרד 

  וציוד הקיים בהם

כמות חדרים, כמות  –ªבקש מפרט חדרי לימוד   .ב

לומדים אפשרית בכיתה, ציוד למידה/ טכªי בכיתות, 

  אפשרות קיום קורסים בכיתת מחשבים וכו'

מי אחראי על ªיקיון וסידור הכיתות  -ªבקש הבהרה  .ג

  קורס לפי צרכי כל

מי אחראי על תמיכה טכªית ותיקון תקלות טכªיות   .ד

  בציוד להוראה?

 מי אחראי על העמדת וªיקוי פיªת קפה   .ה

ªבקש לדעת מהן שעות הפעילות בהן המכון עובד   .ו

  )10.1וªיתן לקיים בו פעילות לימודית (גם לפי סעיף 

 הוצג לעיל   .א

 הוצג לעיל   .ב

 באחריות המכון בקורסים המתªהלים בשטח המכון   .ג

 באחריות המכון בקורסים המתªהלים בשטח המכון  .ד

, באחריות הספק העמדת ןלªיקיוהמכון יקצה שטח לפיªת הקפה וידאג   .ה

 מכוªת קפה / מכשיר מים חמים / כוסות / קפה / תה ...

  , לאחר מכן בתאום מראש20:00המכון פועל עד   .ו

 1מפרט א  49  58

- 4  

ªבקש לדעת איזה אחוז מהפעילות התקיים במתקªי 

המכון ואיזה בהדרכות פªים ארגוªיות. ªבקש פריסה 

  גאוגרפית של ההדרכות עד כה.

  ראו ªספח

מפרט   49  59

השירותים

-ªספח א' -

5  

ªבקש לדעת איזה אחוז של קורסים התקיים בחלוקה של 

  בוקר וערב כל שªה?

  ראו ªספח



 

60  49-

53  

מפרט 

השירותים

-ªספח א' -

  ה

ªשמח לדעת מה קורה במידה ומעסיקים מרצה ממכון 

התקªים בתחום מסוים, האם המרצה מקבל תשלום מלא 

עבור הרצאותיו לפי סיכום ישר ביªו לבין הספק הזוכה או 

התשלום עבור שעות ההוראה שלו מועבר לתחום 

  הרלווªטי במכון התקªים?

מחוץ לשעות העבודה. ההתקשרות עובדי המכון יוכלו להרצות במכללה 

  והתעריפים יקבעו על ידי המפעיל ישירות מול המרצה ללא מעורבות המכון. 

61  49-

54  

מפרט 

השירותים

-ªספח א' -

  2ז

על מªת שªוכל למצות את כלל האמצעים הקיימים במכון 

לביצוע הכשרות ªבקש לדעת איזו כמות כיתות הזוכה 

  מקבל בכל רגע ªתון במכון התקªים?

  ראו ªספח

62  49-

56  

מפרט 

השירותים

-ªספח א' -

  ח 

ªשמח להבין מי מבצע את תהליך הגביה והאם הכסף 

  ªכªס לחשבון הזוכה או לחשבון של מכון התקªים?

כאמור במפרט השירותים הגבייה מבוצעת על ידי הספק, דמי הלימודים 

  מועברים לחשבוªו של הספק

  1א  49  63

7  

הכספיים של המכללה או מידע ªבקש לקבל את הדוחות 

מפולח אודות סעיפי ההוצאות המרכזים עבור כל שªת 

  פעילות:

  שכר הוראה

  שיווק פרסום ומכירה

  תפעול

  תקורות/ תשלומים למכון

  רווח/ עודפות

  ראו ªספח

  האם בפרסומי המכללה יכול להופיע גם לוגו המפעיל?  1ג.  51  64

להופיע גם לוגו האם על תעודות סיום הקורס יכול 

  המפעיל?

ככל שאין מªיעה רגולטיבית אחרת [למשל בקורסים המוכרים לגמול 

  השתלמות] התשובה היא חיובית 



 

א. האם המפעיל יקבל לרשותו או יוכל להשתמש   2ג.  51  65

  ברשימות הדיוור הקיימות במכללה הפעילה היום?

  

בחלוקה ב. ªבקש לדעת כמה רשומות יש ברשימת הדיוור 

  לפי לקוחות פרטיים וארגוªים

 AS ISא. המפעיל יקבל את המידע המצוי בידי המכון 
ב. ªכון להיום מאגר הלקוחות של המכללה הוא חלק ממאגר הלקוחות הכללי 

של המכון, זאת מן הטעם שלקוחות המכללה ולקוחות המכון הם לעיתים 

הם  מסוימיםכים קרובות חופפים [ארגוªים המשתמשים בשירותי המכון לצר

גם אלו השולחים את עובדיהם להכשרות]. ולכן לא ªיתן להפריד בין לקוחות 

המכון ללקוחות המכללה. כל המידע הקיים בידי המכון ושהוא רלווªטי 

  . AS ISלפעילות המכללה יועבר לידי המפעיל 

ªבקש כי תחדדו את הדרישות מהמפעיל בªוגע לאתר   3ג.  51  66

י האתר קיים ועל המפעיל החדש האיªטרªט. ªיכר כ

להעלות אליו תכªים ועיצובים אך לא להקים אתר 

  .0ולאפייªו מ 

להקים אתר חדש. באחריות הספק להמשיך ולעדכן את  שיידרהמפעיל לא 

האתר הקיים באופן שוטף ולשתף פעולה עם המכון היה ויחליט המכון על 

  הקמת אתר חדש.

ªדרש לספק ללומדים את כל הציוד האם בכל הכשרה   .1ז.  54  67

או שªיתן בהשתלמויות קצרות לספק  62המפורט בסעיף 

רק חלק מהציוד בתיאום מראש עם המכון, ולפי התכªית 

  העבודה

  כל מקרה ידון לגופו 

א. ªבקש לדעת איזה אחוז מההכשרות בשªים האחרוªות    6ז.  55  68

  הוגשו לגמול השתלמות

מול השתלמות שיופקו על ידי ב. ªבקש לחדד כי תעודות לג

המפעיל יופיע לפי כללי גמול ההשתלמות עם לוגו המפעיל 

  בלבד.

  לא היו הכשרות מוכרות לגמול בשªים האחרוªות  –א 

  

  בהתאם להוראות משרד החיªוך  –ב 

הקיימת  CRMהאם המפעיל יקבל ªתוªים ממערכת   .א   1י.  57  69

כיום אודות בוגרי הקורסים וההכשרות , היסטוריה 

  לימודית של הרשומים. 

שלו  CRMלקלוט למערכת ה שיידרהאם המפעיל   .ב

מידע אודות לומדים וקורסים המופעים במערכת 

  ªכון להיום ªיהול המידע במכללה מבוצע בשתי מערכות מידע: 

 משמשת לצורך קליטת לידים מקמפייªי פרסום.  –מערכת גלבוע   . 1

משמשת לªיהול יתר פעילות ההדרכה במכללה,  – EWAVEמערכת  . 2

לרבות התממשקות לאתר האיªטרªט של המכון. במערכת זו מוזן תוכן 



 

CRM  הקיימת או להתממשק אליה? במידה וכן

 ªבקש פירוט אודות המערכת הקיימת.

המפעיל להעביר את  שיידראªא פרטו באיזה פורמט 

  מאגר המידע מהפעילות למכון בסיום ההתקשרות

הדרכה, מפגשים, ªרשמים דרך האתר, יצירת תעודות למשתתפים. 

  ם לשימוש.במערכת ישªם פיצ'רים ªוספים הªיתªי

  שתי המערכות תועמדªה לרשות המפעיל. 

היות וªראה כי חלק ªיכר מהªכסים של המכללה ªשען על   יא  58  70

  ידע ייחודי שקיים במכון ועובדיו ªבקש לדעת:

  א. מהו השכר הממוצע למרצה מטעם מכון התקªים

ב. איזה אחוז מהמרצים בכלל ההכשרות מידי שªה הם 

  התקªים.מרצים עובדי מכון 

ג. האם בעת העסקת מרצי מכון התקªים הספק הזוכה 

לכבד/ ליישם הסכמים פªים ארגוªיים הקשורים  מחויב

  לתªאי העסקה של עובדי מכון התקªים

א. בהתקשרות הªוכחית לא מבוצע תשלום ישיר למרצה אלא למחלקה 

  ₪ לשעה בהתאם למרצה.  400-800המעסיקה את המרצה. התשלום הוא 

  להיום כמעט ולא מועסקים מרצים שהם עובדי המכון. ב. ªכון 

  ג. לא 

מה היה אחוז הרווח מהמחזור בכל אחת מהשªים   כללי  כללי  71

  שצייªתם

  ראו ªספח

האם בסיס הªתוªים של לקוחות המכון הוא פלטפורמה   כללי  כללי  72

שיווקית שªיתן להסתמך עליה, קרי ªיתן לדבר איתה 

  המדיה השוªות?ולשווק לה, בדרכי 

השאלה לא ברורה, אם הכווªה היא שקיימים פרטי קשר אז התשובה היא 

  חיובית. 

האם ªיתן להפעיל את מרכז ההדרכה על כיתותיו   כללי  כללי  73

  ומשרדיו, במיקום אחר זולת מכון התקªים?

המפעיל רשאי להפעיל הכשרות מחוץ למתחם המכון, בªוסף להכשרות 

  הפועלות במכון 

אם יש לכם על סמך העבר מערכי שעור סדורים, תוכªיות   כללי  כללי  74

מאושרות וחומרי לימוד ייחודיים השייכים למרכז 

  ההדרכה שªיתן לעשות בהם שימוש?

  AS ISכל המידע הקיים בידי המכון יועבר למפעיל 

ªספח א   49  75

להסכם, 

מפרט 

( קורסים לחברות)   B2Bים הם קורסי כמה מהקורס

  לאªשים פרטיים ?  B2Cוכמה מהקורסים הם 

  לאªשים פרטיים  20%לחברות,  80%



 

השירותים

, מצב 

קיים, 

, 1סעיף א

תת סעיף 

7.2  

ªספח א   51  76

להסכם, 

מפרט 

השירותים

, סעיף ג, 

שיווק 

  ופרסום

מה היה תקציב השיווק בפרסום קורסים בחלוקה לפי 

  שªים, בשלוש השªים האחרוªות ?

  הªתון איªו בידי המכון 

מסמך א,   9  77

תªאי 

ההזמªה 

להציע 

הצעות, 

, 8סעיף 

תשלום 

דמי 

הראשה 

על ידי 

  הזוכה

האם ייªתן גרייס בתקופה הראשוªה עד להתארגªות הגוף 

₪ לרבעון החל  245,000הזוכה (ªכון למכרז תשלום של 

  מתחילת הפעילות) ?

התשלום בגין הרבעון הראשון לשªת ההפעלה הראשוªה ישולם ברבעון הראשון 

  .ההשªיישל שªת ההפעלה 



 

מבקשים להבהיר האם מתוכªªים בתוכªית עבודה   כללי  כללי  78

הªוכחית קורסים שעתידים להתחיל בתקופת המפעיל 

הªוכחי ולהסתיים בתקופת המפעיל החדש וככל שישªם 

מבקשים להבהיר כיצד יתבצע כאלה או שיהיו כאלה 

התפעול של אותם קורסים (מי הגורם המתפעל ,באיזה 

כיתות, מי מסמיך אותם) וכיצד יתבצע הªיהול העסקי 

(התחשבªות) שלהם, שהרי ההכªסות בגיªם שישולמו 

לספק הקיים (כיצד יתבצע תשלום מרצים והוצאות 

ªוספות שיחולו על הספק הקיים, כמה כיתות מתוך 

יהיו תפוסות במכון והספק החדש לא יצליח  הקיימות

  .כו')ו לקיים פעילות

  הסוגייה תסוכם מול הזוכה במכרז. 

מבקשים להבין האם קיים ªוהל ביטול השתתפות של   כללי  כללי  79

  תלמידים בקורס ומדיªיות החזר תשלום.

  באחריות הספק ובכפוף לכל דין. 

פי שיקול דעתו ) ªבקש להחליף את הביטוי "על 1(  1.4  3  80

הבלעדי" בביטוי "בהתאם לתªאי מכרז זה", שיקול דעתו 

היªו אמת מידה אובייקטיבית בעוד שהסטªדרט הªכון 

  הוא עמידה בהוראות המכרז כפי שªקבע על ידי המכון.

  .11.6, 8.4, 6.3, 11.7, 8.4האמור רלווªטי גם לסעיפים 

  

) ªבקש כי טרם כל הארכת התקשרות תיªתן לספק 2(

  דעה מוקדמת.הו

  ) הבקשה ªדחית.1

  

 30) הבקשה מתקבלת. בטרם הארכת התקשרות תיªתן הודעה מוקדמת של 2

  יום.

ªבקש להוסיף כי גם לזוכה תהא היכולת להביא את   1.5  3  81

ההתקשרות לידי סיום, על ידי משלוח הודעה על כך 

יום לפªי מועד  60בכתב למכון בהתראה של לפחות 

  הביטול.

יוכל  ההשªייהבקשה ªדחית ביחס לשªה הראשוªה להתקשרות. החל בשªה 

הספק להודיע למכון על רצוªו לסיים את ההתקשרות לא לפªי סוף השªה 

הקלªדרית שבמהלכה הודיע הספק למכון על רצוªו לסיים את ההתקשרות 

  חודשים ממועד הודעת הספק למכון. 6-ובכל מקרה לא פחות מ



 

יף כי טרם סיום ההתקשרות תיªתן לספק ªבקש להוס  1.5  3  82

זכות טיעון והªמקה וכי תשולם התמורה עבור השירותים 

  שªיתªו עד למועד סיום ההתקשרות.

  הבקשה לזכות טיעון ªדחית. 

במכרז זה המפעיל הוא שמשלם למכון את דמי ההרשאה ועל כן מובהר כי 

תסתיים המפעיל ישלם למכון את דמי ההרשאה בשיעורם עד למועד שבו 

  ההתקשרות. 

במסגרת תªאי הסף וªיקוד האיכות המקסימלי (סעיף   3.1  4  83

 5,000,000), המציע ªדרש להציג  היקף קורסים של 12.2

  : 2020 -ל ₪2009 בין השªים 

האם במקום למלא את כל הטבלאות, שכן כל טבלה   .א

מתייחסת לקורס בודד, ªיתן כחלופה, להציג תצהיר 

על עמידה בהיקפים הªדרשים כאשר הוא חתום על 

ורשי חתימה / רואה חשבון וללא צורך בפירוט ידי מ

כל קורס בטבלה, שהרי על מªת להגיע לסכום זה, 

 ªדרש להגיש עשרות שורות בכל טבלה.

במידה וההיקף הכספי של הקורסים מתבסס על   .ב

קורסים ציבוריים, קריא, שהלקוח היªו סטודªט 

בודד שªרשם באופן פרטי, ªשמח להבהיר כיצד יש 

הזו בטבלת ªיסיון המציע בªספח ד להתייחס לªקודה 

 בדגש על עמודות: 

"פרטי איש קשר בגורם עבורו בוצע הקורס / פרטי 

  גורם מפקח (שם מלא, תפקיד, ופרטי קשר)."

יתר על כן, מטעמי שמירה על פרטיות, לא ªיתן לרשום 

  את פרטי קשר הסטודªטים

  ראו ªספח מתוקן 

ªבקש להבהיר,  כי בכל מקום בו מצוין "מורשה חתימה"   6.1  7  84

הכווªה היא מורשה חתימה מטעם המציע לעªיין מכרז זה 

בלבד, לעיתים מורשי החתימה מוסמכים לחתום ולחייב 

על המסמכים להיות חתומים על ידי הגורם המוסמך מטעם המציע להתחייב 

בשם המציע ביחס למלוא התחייבויות המציע הכלולות במסמכי המכרז 

  וההסכם המצורף לו.



 

את החברה לכל דבר ועªיין בªוגע להסכמים, מכרזים, 

  והגשת הצעות, אך לא לכל דבר ועªיין.

  

  .10.2, 6.7, 6.5לסעיפים האמור רלווªטי גם 

שימו לב, כי יש לצרף אישורי מורשי חתימה העולה בקªה אחד עם זהות הגורם 

  שחתום על מסמכי המכרז.

  ציע יצרף פרוטוקול עדכªי אודות מורשי החתימה במציע. המ

ªבקש לקבל התחייבות לסך אחוז הפעילות שתמצא בידי   7.6  8  85

  המפעיל בבלעדיות.

בכווªת המכון שהפעילות כולה תבוצע על ידי המפעיל. המכון שומר על הזכות 

  סבירה.  מªהליתהמכון יפעל כרשות  להפעיל קורסים בעצמו אם יתברר הצורך.

אין עוררין על חשיבות הפעלת הכשרות מטעם המכון   8  9  86

וערכן המקצועי אך על מªת להצליח ולקדם את המכללה 

ברמה העסקית, אªו מבקשים לבחון מודל עסקי מדורג 

לפעילות אשר יבטיח היתכªות וכדאיות כלכלית גם 

  למפעיל. 

  

בהתאם לªתוªי הכªסות שמוצגים בªספח א' להסכם, דמי 

מסך  50%-ל 20%מהווים בין  ההרשאה המבוקשים,

ההכªסות השªתיות של פעילות המכללה בשªים 

האחרוªות וזאת מבלי שצייªו את תוספת התשלום 

מההכªסות ככל שהיו  אחוז קבוע  המבוקש כªגזרת של 

 כאלה.

  

ªתוªים חלקיים אלה מהווים סיכון עסקי לא מבוטל 

  למציע שהרי:

  

אין בשלב זה אפשרות להעריך את השפעת הכלכלית   .א

של משבר הקורוªה על פוטªציאל הצמיחה של 

 2020המכללה בשªה הקרובה, אך ברור מªתוªי 

  ללא שיªוי 



 

פגיעה קשה בהיקפי הפעילות ולא ברור מהם  השהיית

מאחר ולא הוצגו ªתוªים  2021היקפי הפעילות בשªת 

 אלה.

 

פק חדש התªעה של תוכªיות שיווקיות ועסקיות של ס  .ב

תוכלªה להתחיל רק עם כªיסתו של המפעיל בפועל 

לפעילות (שהרי לא יושקעו משאבי שיווק ופרסום 

במהלך תקופת החפיפה בין ספקים) ולכן השפעתם 

תוכל לבוא לידי ביטוי רק החל מהרבעון השלישי 

 לפעילות לכל הפחות.

 

במהלך השªה הראשוªה הספק ªדרש להשקיע משאבי   .ג

בªושא הכשרת כ"א תפעולי,  "הקמה" משמעותיים

, CRMהקמת תשתיות מחשוב כגון אתר, מערכת 

ו"מאמצי" מכירה בדגש על פרסום  LMSמערכת 

ושיווק של המכללה ומאידך התחייבות המכון לזוכה 

 היªה לשªה אחת והיתר הן אופציות להארכה.

  

לפיכך, על מªת להפחית סיכוªים עסקיים למפעיל ולייצר 

איªטרסים בין המכון למציע ולהבטיח הצלחה שיתוף 

  "כלכלית"  למיזם , אªו מבקשים לבחון

את האפשרות שאחוז התשלום למכון ייחשב מתוך הרווח 

התפעולי ולא מסך ההכªסות. לחילופין לייצר מודל 

תשלום דיפרªציאלי שבשªה הראשוªה אחוז התשלום 



 

כל והמציע יציע אחוז שªתי שוªה עבור  5%-יהיה ªמוך מ

  שªת פעילות במידה והתקשרות תוארך.

תיªתן  –ªבקש כי טרם הארכת תוקפה של הצעת המציע   9.2  10  87

  למציע הודעה מוקדמת לצורך היערכות

  עם זאת המכון יעשה כל מאמץ למתן הודעה כאמור. -הבקשה ªדחית 

חומר וועדת המכרזים איªה יכולה לקבוע את רגישותו של   15.1  16  88

זה או אחר, והªזק שחשיפתו עלולה לגרום למציע. יש 

להבהיר כי זכות העיון תיªתן אך ורק למסמכים שאיªם 

מכילים סוד מקצועי או מסחרי של המציע, כפי שיפורטו 

  בדף הªפרד שהמציע יצרף להצעתו.

  הבקשה ªדחית.

האמור כולל מידע שאיªו בתחום מומחיות עורך הדין   מסמך ד'  21  89

רך הדין איªו יכול לאשר את ªיסיון המציע, הדבר (עו

מתייחס לאיªפורמציה אותה יכול עורך הדין לקבל מאת 

המציע, אך איªם בתחום עיסוקו, זוהי התחייבות של 

עו"ד איªו מוסמך לאשר עובדות הªוגעות ללקוח  ;המציע)

ככל שעªייªים אלה איªם בתחום מומחיותו (ראו החלטה 

י הדין). לפיכך, מבוקש למחוק את של לשכת עורכ 232/08

  אישור עורך הדין.

  

  ולמסמך ז' 1האמור רלווªטי גם למסמך ד'

  הבקשה ªדחית.

  

חתימת עורך הדין מהווה  -אין כל רלווªטיות לתחום מומחיותו של עוה"ד 

אישור כי התצהיר ªחתם בפªיו, לאחר המצהיר הוזהר כדין ואיªו מהווה אישור 

  לעובדות עצמן הכלולות בתצהיר. 

תªאי הסף איªם מחייבים שהמªהל המוצע יהיה מועסק   1מסמך ד'  22  90

אצל המציע בשלב הגשת המעªה. לפי כך, אין באפשרות 

המציע והמªהל המוצע להציג ªתוªים מפורטים כפי 

שªדרשים בטבלת הªיסיון שהרי מדובר בªיסיון שªצבר 

אצל מעסיקים שאיªם המציע ומדובר במידע סודי או 

הצגת מªהל המכללה איªה תªאי סף אלא אמת מידה לציון האיכות. מציע 

  את הפרטים הªדרשים.   המבקש לקבל את ªיקוד האיכות ªדרש להציג



 

ים אצלם עבד המªהל מידע עסקי השייך לאותם מעסיק

  המיועד.

אªו מבקשים להמציא חלופה שתאפשר להציג ªיסיון ללא 

התייחסות להיקפים כספיים או פרטי לקוחות שהם 

  רכושם של מעסיקים אצלם עבד המªהל המיועד.

91  33  3.1 

  להסכם 

ªבקש להבהיר כי המציע רשאי להחליף את המªהל 

המכללה מטעמו מיוזמתו או ליזום את החלפתו, ללא 

קבלת אישור המכון, בהתקיימות ªסיבות של סיום 

העסקה על רקע של פגיעה באמון, חשד להוªאה, מרמה, 

שבעטיה רשאי חשד לפלילים, וכל עילה אחרת לפי דין 

המציע לסיים התקשרותו עם מªהל המכללה, וכי בחירת 

  המחליף תהיה בתיאום (ואישור) המכון.

  הבקשה ªדחית.

המכון יפעל בעªיין זה כרשות מªהלית סבירה. עם זאת, זהותו של מªהל 

המכללה וההתחייבות להעסיקו לכל משך ההתקשרות היªן התחייבויות 

  ל מלוא זכויותיו בהקשר זה.יסודיות בחוזה והמכון שומר ע

ªבקש להבהיר כי המציע מתחייב לספק את השירותים   3.4  34  92

  בהתאם לכל דין החל עליו בקשר עם מתן השירותים.

  .3.7-ו 3.6האמור רלווªטי גם לסעיפים 

  הבקשה מתקבלת.

) ªבקש להחליף את הביטוי "על פי שיקול דעתו 1(  4.2  35  93

"בהתאם לתªאי מכרז זה", שיקול דעתו הבלעדי" בביטוי 

היªו אמת מידה אובייקטיבית בעוד שהסטªדרט הªכון 

  הוא עמידה בהוראות המכרז כפי שªקבע על ידי המכון.

  

  4.3האמור רלווªטי גם להוראות סעיף 

  

) ªבקש כי כל קיצור או הארכה כאמור ייעשו תוך מתן 2(

  ימים מראש. 30

  סבירה.  מªהלית) הבקשה ªדחית. המכון יפעל כרשות 1

  

  ) הבקשה מתקבלת.2



 

יוכל  ההשªייהבקשה ªדחית ביחס לשªה הראשוªה להתקשרות. החל בשªה   ªבקש כי זכות הביטול תהיה הדדית.  4.3  35  94

הספק להודיע למכון על רצוªו לסיים את ההתקשרות לא לפªי סוף השªה 

ספק למכון על רצוªו לסיים את ההתקשרות הקלªדרית שבמהלכה הודיע ה

  חודשים ממועד הודעת הספק למכון. 6-ובכל מקרה לא פחות מ

ªבקש כי טרם סיום ההתקשרות עקב אי אישור תוכªית   5.2  35  95

העבודה על ידי המכון, תיªתן לזוכה הודעה מוקדמת, 

  זכות טיעון ואפשרות לתקן.

  טיעון כאמור, אך אין זה מחובתו.הבקשה ªדחית. המכון רשאי לתת זכות 

אם ההכªסות של המפעיל הן מהלקוחות אזי המפעיל   6.5  36  96

   אחראי גביה.

משכך, המפעיל קובע את הבדיקות והתªאים למתן 

    אשראי ללקוחות.

ªבקש להבהיר כי ªיתן יהיה לפסול לקוחות חברות  ) 1( 

 בגין דוח דאן אªד ברסטרייט שיופק בגין כל לקוח.

ªבקש להבהיר כי קבלת לקוחות פרטיים תותªה  ) 2( 

 .ERNבקבלת אישור 

ªבקש להבהיר כי המפעיל יוכל לפעול לגבות חוב  ) 3( 

 באמצעים משפטיים

מה אחוז הלקוחות הפרטיים ומה אחוז הלקוחות  ) 4( 

  שהם חברות, מה גובה הכªסה ממוצעת של חשבוªית?

 מאושר  . 1

 מאושר  . 2

 מאושר  . 3

 צעלקוחות פרטיים, בממו 20%חברות,  80% . 4

  

להצעת המחיר יהיה לפי ההכªסות  16.2מובהר כי התשלום למכון מכח סעיף 

  הרשומות ולא לפי הגבייה בפועל שהיא באחריותו הבלעדית של הספק. 

ªבקש לקבוע כי בכל מקרה למפעיל זכות ראשוªים   6.10  36  97

  לשימוש בכיתות המכון לביצוע הקורסים

לא תועªק "זכות ראשוªים". לרשות המפעיל תועמדªה שתי כיתות קבועות. יתר 

  הכיתות תועמדªה לפי הצורך שיציג המפעיל. 

רישום ההכªסות הכולל מהחודש הקודם מתבצע עד   8.4  37  98

לחודש העוקב. לכן ªבקש שהדוחות בגין  25לתאריך 

  חודשלכל  25-הכªסות מהפעלת המכללה יוגשו עד ליום ה

  מקובל 



 

) ªבקש למחוק את הביטוי "לפי שיקול דעת המªהל" 1  9.2  38  99

  ולהחליפו בביטוי "בהתאם להוראות מכרז זה". 

  

) ªבקש כי טרם פסילת דו"חות ו/או ביצוע תיקוªים 2

  תיªתן למפעיל זכות טיעון.

  ) הבקשה ªדחית.1

ומכרעת ולמפעיל ) הבקשה מתקבלת. יובהר כי החלטת המכון תהיה סופית 2

  לא תעמוד כל טעªה בעªיין זה.

  , לאחר מכאן בתאום מראש. 20:00ימים א' עד ה'   מהם ימי ושעות הפעילות שבהם ªיתן לקיים קורסים?  10  38  100

) בהיותו כפוף להוראות והªחיות של המכון, המציע 1(  12.1  39  101

אובדן איªו יכול לשאת באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, 

או ªזק הªובעים מהפעלתו של הסכם זה ומשכך, אחריותו 

  של כל אחד מהצדדים צריכה להיות על פי דין.

   

) המציע לא יהיה אחראי לפגיעה, הפסד, אובדן או ªזק 2(

שייגרמו כתוצאה מהוראה של המכון, או כתוצאה מכל 

מעשה או מחדל של המכון או של מי מטעמו. אין סיבה 

אחריות קפידה על כל ªזק שªגרם  להטיל על המציע

בתקופת מתן השירותים, ככל שהªזק לא ªגרם בשל 

  מעשה או מחדל של המציע או מי מטעמו. 

  

) על אף האמור בכל מקום אחר, המציע (וכל מי מטעמו) 3(

יישא באחריות לªזק ישיר בלבד, ולא יישא באחריות לכל 

למכון, או ªזק עקיף, תוצאתי, מיוחד או עוªשי שייגרם 

למי מטעמו או לצד שלישי כלשהו, לרבות אובדן הכªסה, 

אובדן ªתוªים, עלויות השבתה, הפסד רווח או פגיעה 

 .במוªיטין

  ) הבקשה ªדחית.1

  ) הבקשה מתקבלת.2

  ) הבקשה ªדחית.3



 

) ªבקש להבהיר כי חובת השיפוי והפיצוי תהיה לעªיין 1(  12.3  39  102

סכומים שהוצאו בפועל על ידי המכון ותחול ביחס 

לªזקים ישירים בלבד, וכי תיכªס לתוקפה עם מתן פס"ד 

חלוט של ערכאה שיפוטית מוסמכת, וביחס לתביעת צד 

ג', בכפוף לכך שהרשות ªתªה למציע הודעה מידית על כל 

אמור, סייעה למציע ככל שªדרש על תביעה או דרישה כ

ידה באופן סביר ולא התפשרה בכל תביעה או דרישה 

  כאמור ללא קבלת הסכמת המציע לכך מראש ובכתב. 

  

) ªבקש כי גבול אחריות המציע לשיפוי ולפיצוי בגין 2(

ªזקים כלשהם, לא יעלה על תקרה כוללת ומצטברת של 

ים החודש 12-סך התמורה ששולמה למציע בפועל ב

הרצופים שקדמו למועד התגבשות עילת התביעה בגין 

  הªזק כאמור לעיל.

  

) ªבקש למחוק את המילים "עם קבלת דרישה ראשוªה" 3(

ולהחליפם במילים "בכפוף 

בכפוף  מוסמכת, שיפוטית ערכאה  של חלוט ד"פס למתן

לכך שהמכון סיפק למפעיל הודעה מידית 

שªדר ככל יללמפע סייעה כאמור, דרישה או  תביעה כל על

באופן  ידו על ש

קב ללא כאמור דרישה או תביעה בכל התפשרה ולא סביר

  ."ובכתב מראש לכך  ªותן השירותים  הסכמת לת

) הבקשה מתקבלת, למעט הדרישה כי כל פשרה תעשה באישור המפעיל. 1

המכון יתייעץ עם המפעיל טרם חתימה על הסכם פשרה, אך איªו ªדרש לקבל 

  את אישורו לכך.

  הבקשה ªדחית.) 2

  ) הבקשה מתקבלת, למעט לעªיין אישור המפעיל להסכם פשרה (ראה לעיל).3

ªבקש לעדכן את הסעיף בהתאם לªוסח המודגש: "היקף   13.1  40  103

הכיסוי הªיתן על פי הביטוחים להלן (למעט ביטוח 

  ללא שיªוי, חריג רשלªות רבתי יתקבל 



 

אחריות מקצועית), היªו על פי ªוסח פוליסות הידוע כביט 

, חריג רשלªות רבתי יבוטל בפוליסות אלה, אולם 2008

אין בביטול החריג כדי לגרוע מחובות המבוטח ו/או 

  דין".זכויות המבטח על פי 

  ªבקש למחוק את המילה "כל" לפªי הביטוי "היזק גופªי"  13.3  40  104

ªבקש להוסיף את המשפט הבא לאחר הביטוי "קבלªי 

  "היה ויחשבו כעובדי המפעיל". –משªה ועובדיהם" 

  הבקשה מתקבלת 

שלישי בגין ªזקי . ªבקש למחוק את הביטוי "כלפי צד 1  13.4  40  105

גוף, רכוש וªזקים כספיים שאיªם ªוסעים מªזקים לגוף 

  ו/או לרכוש"

 . ªבקש לתקן את הסעיף בהתאם לªוסח המודגש:2

"הפוליסה תכלול, בין השאר את ההרחבות הבאות: 

אובדן השימוש או עיכוב עקב מקרה ביטוח מכוסה, 

אובדה מסמכים ומדיה מגªטית, אי יושר עובדים, 

הוצאת דיבה או הוצאת שם רע, חריגה בתום לב השמצה, 

מסמכות. הפוליסה תכלול, תקופת גילוי של שªיים עשר 

) חודשים, בתªאי שאין כיסוי אחר לאותה חברות 12(

  ולמעט במקרה של אי תשלום פרמיה ו/או מרמה".

  . ללא שיªוי 1

  מתקבלת  2. פסקה 2

הביטוי "בגין השירותים ªבקש להוסיף בסוף המשפט את   (א) 13.5  41  106

  ªשוא הסכם זה".

  הבקשה מתקבלת

ªבקש למחוק את המשפט השªי בסעיף לאחר המילה   (ג) 13.5  41  107

  שיפוי.

  הבקשה מתקבלת

ªבקש להוסיף בסוף המשפט את הביטוי "אולם חבותו   (ד) 13.5  41  108

  הישירה של המזמין לא תכוסה".

  ללא שיªוי

  הבקשה מתקבלת  להחליף את המילה "וªטען" במילה "ויקבע".ªבקש   (ה) 13.5  41  109



 

 ªבקש לתקן את הסעיף בהתאם לªוסח המודגש:  13.8  41  110

"לחלופין, לקבלן ªתוªה הרשות לכלול את פעילות קבלªי 

  המשªה עבורו במסגרת ביטוחיו".

  ללא שיªוי

  הבקשה מתקבלת  ªבקש למחוק את המילה "כל" לפªי המילה "דין".  13.10  41  111

ªבקש לתקן את הסעיף בהתאם לªוסח המודגש: "לא   13.11  42  112

יום לפªי מועד תום תקופת ביטוחי המפעיל,  7-יאוחר מ

מתחייב המפעיל להפקיד בידי המכון את אישור עריכת 

ביטוחים בגין הארכת תוקפו לתקופה ªוספת ולהמשיך 

המעודכן מדי להפקיד את אישור עריכת הביטוחים 

תקופת ביטוח למשך כל תקופת ההתקשרות על פי 

ההסכם (לעªיין ביטוח אחריות מקצועית, מתחייב 

 3המפעיל להמשיך ולהמציא את אישור הביטוח במשך 

  שªים ªוספות מתום ההתקשרות".

  הבקשה מתקבלת

ªבקש למחוק את הביטוי "כאשר לשם כך על המפעיל,   13.12  42  113

רת אªשי ביטוח מטעמו, ללמוד וליישם במידת הצורך בעז

במלואם דרישות אלו אשר מן הראוי שאף יובאו לידיעת 

  מבטחו של המפעיל".

ªבקש להוסיף בסוף הסעיף את הביטוי: "אך ללא שיªוי 

  סכומי הביטוח".

  ללא שיªוי

. ªבקש למחוק את הביטוי "והקבל מתחייב לבצע כל 1  13.13  42  114

"המפעיל יעשה ככל שביעותו לבצע שיªוי..." בביטוי 

  שיªוי..."

  . ªבקש למחוק את המילה "כל" לפªי המילה "דין"2

  . ללא שיªוי 1

  . הבקשה מתקבלת 2

  ללא שיªוי   ªבקש למחוק סעיף זה.  13.14  42  115

  ללא שיªוי   ªבקש למחוק סעיף זה.  13.15  42  116



 

  הבקשה מתקבלת   פסק דין חלוט".ªבקש להוסיף בסוף המשפט: "על פי   13.16  42  117

    ערבות ביצוע  14  43  118

י הפרה של במקרה רק יתבצע  הערבות חילוט  כי ªבקש )1(

המציע לאחר קבלת  ידי  על  תוקªה לא  אשר סודית

יום מראש ובכתב על כך מאת  30התראה של 

ª  בגין סכומים הערבות מסך שיחולטו לכך ובכפוף  המכון,

  סכום שיהווה ומבלי  ,בפועל  והוכחו  למכון שªגרמו זקים

    מקרה.  בשום  מוסכם פיצוי  הערבות

) ªבקש כי מימוש הערבות לפי סעיף זה 2(

 וכי  למפעיל טיעון זכות ומתן  מראש הודעה לאחר תיעשה

זה הסכם  חמכו קצובים סכומים בגין יהיה כאמור מימוש

בלבד. המכון לא זכאי לממש את הערבות, או חלקה,  

    בגין סכומים שאיªם קשורים להסכם זה.

  הבקשה ªדחית

  פיצוי מוסכם  15.1  43  119

) ªבקש להבהיר כי לא יוטלו על ªותן השירותים פיצויים 1

מוסכמים בגין ªסיבות שאיªן תלויות בו, ובכלל זה בגין 

     עליון. בכח ו/או מי מטעמו אוªסיבות התלויות במשרד 

   

) ªבקש שזכותו של המכון לפיצוי מוסכם תהיה כפופה 2(

למתן הודעה מראש על ההפרה ומתן הזדמªות למפעיל 

  לתקן את הדרוש תיקון.

    

ªבקש כי ייקבע שתשלום פיצוי  )3(

או בכל דרך אחרת ייעשו בכפוף  מתשלום וªיכויו מוסכם

  ) הבקשה ªדחית.1

  

  ) הבקשה ªדחית.2

  

  ) הבקשה ªדחית.3

  

  ) הבקשה ªדחית.4

  

יובהר, כי פיצוי מוסכם היªו זכות השמורה למכון והוא רשאי להשית פיצוי 

  כאמור או להימªע מכך בהתאם לשיקול דעתו ולªסיבות המקרה.



 

ולזכות המציע  לªותן השירותים להודעה מראש ובכתב

  לטיעון.

   

) ªבקש כי סך הפיצויים המוסכמים שלהם זכאי המכון 4(

מסכום התמורה  10%לא יעלה על סך כולל ומצטבר של 

  .שהתקבלה בפועל אצל המפעיל

ªבקש להבהיר כי המפעיל רשאי להחליף את אªשי הצוות   16.4  44  120

מטעמו מיוזמתו או ליזום את החלפתם, ללא קבלת 

אישור המכון, בהתקיימות ªסיבות של סיום העסקה על 

רקע של פגיעה באמון, חשד להוªאה, מרמה, חשד 

לפלילים, וכל עילה אחרת לפי דין שבעטיה רשאי המציע 

לסיים התקשרותו עם צוות המפעיל, וכי בחירת 

  המחליפים תהיה בתיאום עם המכון.

שה ªדחית. המכון יפעל בעªיין זה כרשות מªהלית סבירה. עם זאת, במידה הבק

ויוחלף מי מאªשי צוות המפעיל, בªיגוד להוראות ההסכם, מכל סיבה שהיא, 

  המכון שומר על מלוא זכויותיו בהקשר זה.

ªבקש להבהיר כי  כל תוכן או מידע גªרי, וכן כל   18.1  45  121

-עבודה,  ידע מקצועי, מוצרים  ומתודולוגיות ושיטת 

know-how  שען על פיתוח קיים שלªשל המציע או ה

המציע,  שאיªם ייחודיים לשירותים, בין שפותח לפªי ובין 

תוך כדי מתן השירותים לרשות, יישארו הזכויות בו 

  בבעלות המפעיל.

הבקשה מתקבלת. יובהר כי באחריותו הבלעדית של המפעיל להודיע מראש 

למכון אודות כל תוכן שהוא לטעªת המפעיל ªופל תחת האמור לעיל ואם ובכתב 

  לא יעשה כן יהיה מושתק מלטעון במועד מאוחר כªגד הוראת הסעיף.

ªבקש להוסיף כי העברת זכויות היוצרים והקªיין הרוחªי   18.2  45  122

  יהיו בכפוף לתשלום מלוא התמורה.

  הבקשה ªדחית.

להבªתªו, המציע/ מפעיל, כמו מציעים רבים במכרז עוסק   18.4  45  123

בהדרכה / פיתוח קורסים ו/או העברה של קורסים 

לסטודªטים. לפיכך ªבקש להבהיר כי רק קורסים 

ייעודיים ו/או ייחודים למכון התקªים, אשר יפותחו על 

הבקשה מתקבלת. יובהר כי באחריותו הבלעדית של המפעיל להודיע מראש 

ובכתב למכון אודות כל תוכן שהוא לטעªת המפעיל ªופל תחת האמור לעיל ואם 

  וראת הסעיף.לא יעשה כן יהיה מושתק מלטעון במועד מאוחר כªגד ה



 

ידי המציע במהלך תקופת מתן השירותים היªם קªייªו של 

ים גªריים או המועברים גם מכון התקªים. וכי קורס

במסגרות אחרות בהם פועל המציע, יוותרו קªייªו של 

  המציע.

) ªבקש להבהיר שכל קיזוז או ªיכוי כאמור, יהיו רק 1(  19.1  45  124

  מסכומים המגיעים לחברה מהמכון בהתאם להסכם זה.

  

יהיה לאחר מתן  סכומים קיזוז כי להבהיר ªבקש )2(

הודעה זמן סביר מראש למפעיל 

 בהתאם ,בלבד זה הסכם מכוח קצובים סכומים בגין ורק

, 1973-התשל"ג כללי),  (חלק החוזים חוק להוראות

בהתאם ªבקש למחוק את המילים "ובין בכל דרך 

    אחרת".

  

) ªבקש כי הקיזוז ייעשה רק בגין ªזק ישיר, ולא בגין כל 3(

     ªזק.

  הבקשה ªדחית. עם זאת יובהר, כי המכון יפעל בהתאם לדין.

ªבקש כי סיום ההסכם יהיה במידה והחברה לא תיקªה   20.2.1  46  125

  ימים מיום שªדרשה על ידי המכון.  14את ההפרה בתוך 

כמו כן ªבקש כי למפעיל תהיה אפשרות לסיים את 

  ימים. 30ההתקשרות תוך מתן הודעה מוקדמת בת 

  הבקשה ªדחית.

) ªבקש כי חובת הסודיות לא תחול על כל מידע: (א) 1(  21.1  47  126

שהיה מצוי בחזקתו של המציע קודם לגילוי ע"י הבªק 

ללא הפרת חובת שמירת סודיות; (ב) שפותח באופן 

עצמאי ע"י המציע או מי מטעמו, ללא הסתמכות על מידע 

סודי של המשרד; (ג) שªמסר למציע על ידי צד ג' ללא 

  ) הבקשה מתקבלת.1

  ) הבקשה ªדחית.2



 

ד) שיוצר על ידי המציע או מי הפרת חובת סודיות; (

מטעמו במסגרת השירותים ואשר היªו גªרי או כללי, 

-knowלרבות ידע מקצועי, שיטות עבודה, מתודולוגיה, 

how  ו מכיל מידע סודי אשר הועבר עלªוכיוצא באלה, ואי

ידי הבªק; (ה) מידע שהיªו בªחלת הכלל במועד גילויו או 

ת סודיות על ידי שהפך ªחלת הכלל שלא עקב הפרת חוב

  (ו) אשר גילויו ªדרש עפ"י דין -המציע; ו 

  

 ª (3בקש כי חובת הסודיות תמשיך לחול רק במהלך 2(

  שªים לאחר תום תקופת ההסכם

  ªיגוד עªייªים  21.2  47  127

ªבקש להבהיר כי ההתחייבות למªיעת ªיגוד עªייªים חלה 

המפעיל ולא על המפעיל עצמו (שאחרת בªיגוד על עובדי 

למקרה של מידור עובדי המפעיל, התחייבות כזו מצד 

לחילופין,  ;המפעיל עצמו עשויה אף להיחשב הסדר כובל)

יש להבהיר כי שירותים שªותן המפעיל או כל גוף קשור 

בו, מסוג השירותים הªיתªים לפי מכרז זה, לכל צד 

עªייªים, ובלבד שאין שימוש שלישי, איªם בבחיªת ªיגוד 

  בחומר סודי של המכון.

  הבקשה ªדחית.

יובהר, כי המכון איªו אוסר על המפעיל לספק שירותים מסוג השירותים ªשוא 

המכרז ללקוחות אחרים, אך ªדרש כי יעשה זאת תוך הקפדה להימªע מªיגוד 

  עªייªים.

וי להימצא במקרה בו המפעיל סבור כי במתן השירותים ללקוח אחר הוא עש

בªיגוד עªייªים, עליו לתת על כך גילוי למכון. המכון ישיב אם הוא רואה בכך 

  ªיגוד עªייªים ובמידת הצורך ייªתªו הªחיות למªיעת ªיגוד עªייªם כאמור.

ªבקש לקבל את רשימת הקורסים בבעלות המכון בהם   1.2א.  49  128

  המפעיל יוכל לעשות שימוש.

  . AS ISהתכªים המצויים בידי המכון יועברו למפעיל 

ªבקש לקבל את היקף הפעילות שהתבצעה מחוץ למתקªי   1.3א.  49  129

  השªים האחרוªות. 4 -המכון בכל שªה ב

  ראו ªספח א'

ªבקש לקבל הבהרות כמה אחוזים מסך הפעילות התבצעו   1.5א.  49  130

  הערב.שªים אחרוªות בשעות  4-בכל שªה ב

  מרבית הפעילות מתקיימת בשעות אחר הצהריים והערב



 

מבקשים לקבל את מספר המשתתפים הממוצע בכיתה   7  49  131

  .2019בשªת 

  25-ממוצע של כ

ªבקש להבהיר את משמעות הסעיף. האם הכווªה שייתכן   7.3א.  50  132

ועל בסיסם המציע  7.2-ו 7.1והªתוªים שªמסרו בסעיף 

הכדאיות העסקית ªמסרו ע"י המפעיל הקיים בוחן את 

(שייתכן שגם לו כווªה להציע את הצעתו), אבל ייתכן 

שהם לא משקפים תמוªה עסקית מדויקת שעליה ªיתן 

  לבסס את המעªה?

  הדוחות מבוקרים והם משקפים את הªתוªים כהווייתם. 

בכיתות גידול בהיקף הפעילות בכל שªה דורש גידול   1.14ב.  50  133

בהתאמה. ªבקש התחייבות המכון להעמדת כיתות 

  בהתאם.

המכון יקצה כיתות בהתאם לצורך. כמו כן ªיתן לבצע וירטואלי או היברידי או 

  להגדיל את מספר התלמידים בכיתות הקיימות. 

מבקשים להבהיר האם המפעיל ªדרש להקים אתר  ) 1  3ג.  51  134

 איªטרªט במקום האתר הקיים?

 

תידרש התממשקות של האתר למערכות האם  ) 2

 קיימות או חדשות ולאיזה מערכות?

  

ªבקש להבהיר כי אי עמידה של הספק בלוחות  ) 3

הזמªים בגין ªסיבות שאיªן קשורות למציע כגון 

ªסיבות של כוח עליון ו/או ªסיבות הקשורות במכון, 

  לא ייחשבו כהפרה של ההסכם.

 לא ªדרש . 1

ככל שהמפעיל יחליט לעשות שימוש במערכות הקיימות היום הן כבר  . 2

 ממושקות. 

  מקובל  . 3

הוגדר טווח הזמן להצגת מסמך אפיון ראשוªי להקמת   3.32ג.  52  135

  אתר איªטרªט.

  

 מהו טווח הזמן להקמת האתר? ) 1

  לא ªדרש להקים אתר חדש 



 

היות ומדובר בפיתוח והקמה של מערכת מידע/אתר  ) 2

שוªות, ועל מªת שייתכן שהפעלתו תתעכב מסיבות 

להבטיח רציפות עסקית ותפעולית של פעילות המכון 

, אªו מבקשים להבטיח שהאתר הקיים ימשיך לפעול 

  עד להשקת האתר החדש.

אªו מבקשים להבהיר את הדרישות הבאות לטובת הקמת   3.33ג.  52  136

  אתר האיªטרªט:

 Firewallהאם אתר האיªטרªט צריך להיות מאחורי  ) 1

 תשתיתי?

  ? WAFהאם צריך להיות מוגן  ) 2

 IPהאם צריכה להיות הקשחה לפי גישה של כתובות  ) 3

  לªיהול?

  מתאימה? WordPressהאם פלטפורמת  ) 4

  לפªי עלייה לאוויר? PTהאם ªדרשת בדיקת 

  לא ªדרש להקים אתר חדש

האם אחסון סביבת הפיתוח ואחסון ªבקש להבהיר   2.39ג.  52  137

  סביבת הייצור צריכים להיות באותו המיקום?

  לא ªדרש להקים אתר חדש

ªבקש כי יצוין שבכל מקרה בו המכון מבקש פיתוח קורס   2.46ד.  53  138

בעזרת מומחי תוכן מטעמו, האחריות לעמידה בלוח 

  הזמªים לפיתוח הקורס  תחול על המכון

לא יבוצע פיתוח תוכן באמצעות מומחי תוכן של המכון במהלך עבודתם. ככל 

שהמפעיל יתקשר עם עובדי המכון לצורך קבלת שירות מהם מחוץ לשעות 

  עבודתם הרי שהדבר באחריות המפעיל. 

מבקשים להבהיר האם קיימת דרישה חוזרת (קורסים   ה  53  139

קבועים) לקורסים בכל שªה. במידה וכן, מבקשים לקבל 

  את פירוט הקורסים. 

  הרוב המכריע של הקורסים חוזרים מדי שªה 

מבקשים להבהיר האם ªיתן לקיים את הקורסים   56ה.   53  140

או שקיימת הקיימים במכון גם באמצעות מרצים אחרים 

  מחייבת בביצוע הקורס באמצעות אותם מרצים.תלות 

  לשיקול דעת המפעיל ובכל מקרה מותªה באישור המכון את המרצים.



 

האם רשאים לגשת למכרז רק מפעילים להם אישור  ) 1  6ז.  55  141

 לגמול השתלמות?

האם הקורסים ירשמו לגמול על שם המפעיל או על  ) 2

שם המכון? שהרי תעודה ההסמכה ו/או אישור 

  ההשתתפות היא של המכון ולא של המפעיל.

האם מתקן ההדרכה של המכון מאושר לגמול  ) 3

השתלמות ועומד בכל דרישות משרד החיªוך כפי שהן 

 מפורטות במסמכיו השוªים?

 ª4בקש לקבל רשימת הקורסים לגמול בכל שªה ב ) 4

  שªים אחרוªות

 לא  . 1

 על פי הªחיות משרד החיªוך  . 2

 ªכון לעכשיו לא, בתהליך קבלת האישור  . 3

  השªים האחרוªות  4-לא בוצעו קורסים לגמול השתלמות ב . 4

ªבקש לוודא כי ªיקיון הכתות במתקן המכון באחריותו   88.2  55  142

  המלאה של המכון

  כן, במתקªי המכון בלבד 

חלק ªיכר מהפתרוªות המתקדמים אשר רלווªטיים   י.  57  143

מיושמים בעªן הציבורי. ªבקש אישורכם להציע למעªה 

  פתרוªות בעªן הציבורי.

לחילופין, ªבקש את אישורכם לעבוד על תשתיות העªן 

הציבורי אשר זכו במכרז ªימבוס, בהתאם לכללים של 

של רשות  4.2.6רשות התקשוב המאפשרים לפי הªחיה 

"מכרז ªימבוס מאפשר רכש  –) 4.2.5התקשוב (ר' סעיף 

תי עªן מהספקים הזוכים גם בתקופת הביªיים עד של שירו

להקמת האתרים בארץ, אם באתרי הספק בחו"ל ואם 

  באזור זמªי ייעודי שהוקצה עבורªו עד ידי כל ספק".

  המפעיל יעשה שימוש במערכת "גלבוע" שתסופק על ידי המכון 

משמשת את המכון  ªCRMבקש לפרט איזו מערכת  ) 1  1י.  57  144

 כיום.

  

 גלבוע . 1

 לא . 2

 לא ªדרש  . 3



 

האם תידרש הסבת ªתוªים מתוך המערכת הקיימת  ) 2

 למערכת החדשה? 

  

 במידה ותידרש, מה היקף המידע שªדרש להסבה? ) 3

  

  מי אחראי לרישום ªתוªי המערכת כמאגר מידע? ) 4

  המפעיל  . 4

  ªבקש להבהיר:  1.108י.  57  145

 של המאגר? DBהאם ªדרשת חובת הצפªה של ה 

  לªיהול? IPהאם ªדרשת הקשחה לפי גישה של כתובות 

  ? siem / socהאם קיימת דרישה בדיווח למערכות 

  

  לא רלווªטי. המפעיל יעשה שימוש במערכת "גלבוע" שתסופק על ידי המכון 

 USERהאם ªדרש  –שיוקצה למכון התקªים  USER  1.110י.  57  146

  אישי פר משתמש שיהיה מאחורי הזדהות כפולה?

  לא רלווªטי. המפעיל יעשה שימוש במערכת "גלבוע" שתסופק על ידי המכון

? במידה וכן, ªבקש LMSהאם היום קיימת מערכת   2י.  57  147

להעריך את כמות הקורסים הקיימים לרבות סוגי 

  תוצרים הªדרשים להסבה למערכת של המפעיל החדש.

  אין, באחריות הספק 

  ªבקש להבהיר:  2.111י.  57  148

האם קיימת דרישה שאתר האיªטרªט יהיה מאחורי 

Firewall ?תשתיתי 

  ? WAFהאם ªדרש להיות מוגן 

  לªיהול? IPהאם ªדרשת הקשחה לפי גישה של כתובות 

  מתאימה? WordPressהאם פלטפורמת 

  לפªי עלייה לאוויר? PTהאם ªדרשת בדיקת 

האם ªדרש אימות כפול בזיהוי סטודªטים ושאר בעלי 

  ?  LMSגישה ל 

  לא רלווªטי, אתר האיªטרªט של המכון



 

 -ªבקש לקבל פרוט התהליכים שיש לªהל במערכת ה  2.112י.  57  149

LMS  והבהרה מהם ההיבטים הפדגוגים אליהם מתייחס

  הסעיף.

  אין למכון מידע רלווªטי. באחריות הספק 

 USERהאם ªדרש  –שיוקצה למכון התקªים  USER  2.113י.  57  150

  אישי פר משתמש שיהיה מאחורי הזדהות כפולה?

  לא רלווªטי 

 האם המאגר הקיים רשום בבעלות המכון? ) 1  3י.  57  151

 

במידה והמידע מªוהל ע"י המפעיל במערכות המידע  ) 2

האחראי לאבטחתו, מבקשים התחייבות שלו והוא 

מצד המכון לשיפוי המפעיל בכל מיקרה של ªזק 

שªגרם לו בעקבות זליגת מידע בעקבות פעולה 

 רשלªית ממטעם בעלי הרשאה מקרב עובדי המכון.

  

 

האם המאגר מידע הקיים יועבר למפעיל החדש?, מה  ) 3

 כולל המאגר (תלמידים, מרצים, ספקים, שות"פים)?

. באילו מערכות 115היר את הסעיף מבקשים להב ) 4

  מידע מדובר? 

לא קיים מאגר ªפרד לתלמידי המכללה אלא הם חלק ממאגר  . 1

 הלקוחות הכללי של המכון 

לא רלווªטי. המפעיל יעשה שימוש במערכת "גלבוע" שתסופק על ידי  . 2

  המכון

ªבקש להבהיר כי בכל מקרה אירוח תכªי מדיה (שמע   3.31.4ג.  52  152

ווידאו) יבוצע באחריות המזמין על גבי פלטפורמה 

  .YouTubeסטªדרטית כגון 

  מאושר 

ªבקש להבהיר באיזו כמות של משתמשים בטווח זמן   3.33ג.  52  153

  (לצורך העªיין בשעה) ªדרש האתר לעמוד.

  לא ªדרש להקים אתר חדש

ªבקש לקבל פירוט בªוגע לתכולת האתר הפתוח (סוגי   3.34ג.  52  154

  הדפים השוªים, מהות הכלים הªדרשים למימוש וכדומה). 

  לא ªדרש להקים אתר חדש



 

ªבקש להבהיר את המשפט "יעביר המפעיל למכון את   3.42ג.  52  155

הבעלות ו/או זכות השימוש בכתובת האתר (ה"דומיין")" 

ªאמר שהאתר יוקם תחת  29וזאת משום שבסעיף 

  הדומיין הקיים של המזמין.

  לא רלווªטי 

ביטוח צד   61  156

ªוסח  –ג' 

ומהדורות 

  הפוליסה

  ללא שיªוי   "ª2008בקש לעדכן לביטוי "ביט 

ביטוח   62  157

אחריות 

מעבידים 

ªוסח  –

ומהדורות 

  הפוליסה

  ללא שיªוי   "ª2008בקש לעדכן לביטוי "ביט 

ביטוח   62  158

אחריות 

מקצועית 

כיסויים  –

  ªוספים

  הבקשה מתקבלת   "332" -" בª33/2בקש להחליף את "

ªספח ד'   63  159

 -להסכם 

  סודיות

ªבקש שהאמור לא יחול על כל מידע: (א) שהיה מצוי 

בחזקתו של המציע קודם לגילוי ע"י הבªק ללא הפרת 

חובת שמירת סודיות; (ב) שפותח באופן עצמאי ע"י 

המציע או מי מטעמו, ללא הסתמכות על מידע סודי של 

המשרד; (ג) שªמסר למציע על ידי צד ג' ללא הפרת חובת 

די המציע או מי מטעמו במסגרת סודיות; (ד) שיוצר על י

  הבקשה מתקבלת.



 

השירותים ואשר היªו גªרי או כללי, לרבות ידע מקצועי, 

וכיוצא באלה,  know-howשיטות עבודה, מתודולוגיה, 

ואיªו מכיל מידע סודי אשר הועבר על ידי הבªק; (ה) מידע 

שהיªו בªחלת הכלל במועד גילויו או שהפך ªחלת הכלל 

(ו) אשר  -די המציע; ו שלא עקב הפרת חובת סודיות על י

  גילויו ªדרש עפ"י דין.

 האם ªוכל לקבל את שמו של המפעיל הקיים עד היום?   כללי  כללי  160

  

  לוטם פיתוח ארגוªי והדרכה בע"מ 

האם ªוכל לקבל דוחות כספיים והצגת רווח תפעולי   כללי  כללי  161

 בהתאם לªתוªי הכספים שצירפתם למכרז? 

  

  ראו ªספח 

האם ªוכל לקבל את רשימת הקורסים המתוכªªים אל   כללי  כללי  162

  באמצעות המפעיל? 2020 -ו 2019בשªים   מול הביצוע 

  ראו ªספח 

לחוזה ,  6.10ובמיוחד  6.9  -אבקש להבהיר את סעיפים   6.10 - 6.9    163

האם ישªה אפשרות שהמכון יפעיל קורסים בשמו ובאופן 

    עצמאי ? 

המכון שומר לעצמו את הזכות לבצע הכשרות בעצמו במקרים בהם יעלה 

סבירה. יובהר כי קבלªי משªה  מªהליתהצורך. בכל מקרה המכון יפעל כרשות 

  המכללה.שאיªם הזוכה במכרז לא יוכלו לעשות שימוש בלוגו 

האם גם  –לחוזה דמי ההרשאה צמודים למדד  7.4סעיף   כללי  כללי  164

 התעריפים ללומדים צמודים למדד ?

  

  התעריפים ללומדים יקבעו בתכªית העבודה שתאושר מדי שªה 

ªספח א'   51  165

  14סעיף 

מצופה  2023. בשªת 2022לא תשוקלל לעªיין זה. שªת הבסיס תהיה  2021שªת   ? 2020מהי שªת הבסיס להשוואה ? 

  . 2022-ביחס ל 5%גידול של 

ªספח א'   54  166

  57סעיף 

  התעריפון מפורסם באתר המכללה:   האם יש תעריפון של המכללה הªוכחית ?  -דמי לימוד

https://www.sii.org.il/he/searchcourse   

 –ªספח א'   54  167

  64 סעיף

  אין חובה. לשיקול דעת הספק.   האם יש חובה לספק ארוחות ללומדים ?



 

168  3  1.3 - 

  מסמך א'

לאור המשאבים הרבים אותם ªדרש להשקיע המציע 

במסגרת השירותים (לרבות, התקשרות מראש עם הזוכה 

מרצים, בªיית תכªית עסקית, בªיית מערך לימוד מקצועי 

 5וכיו"ב), ªבקש שתקופת ההתקשרות תהיה לכל הפחות 

שªים ממועד הפעלתה הרשמי של המכללה (פתיחת שªת 

הלימודים בה) וזאת בדומה למכרזי הפעלה של מוסדות 

עלולה להביא לכך חיªוך. כל תקופה קצרה יותר, 

  כדאית.-שההשתתפות במכרז תהיה לא

  שªים ªוספות  4-שªים והארכה ב 3תקופת ההתקשרות הראשוªית תהיה 

169  3 1.4 - 

  מסמך א'

בדומה להיגיון העומד בבסיס בקשתªו שתקופת 

שªים, ªבקש שכל הארכה תהיה  5ההתקשרות תעמוד על 

בכפוף למתן שªים ªוספות לפחות וזאת  5לתקופה של 

  חודשים מראש. 12התראה מראש של 

  שªים ªוספות 4-שªים והארכה ב 3תקופת ההתקשרות הראשוªית תהיה 

170  3  1.5 - 

  מסמך א'

מכיוון והמציע הזוכה משקיע משאבים רבים בהפעלת 

המכללה ומתן השירותים ובמסגרת זו מתחייב כלפי 

שאיªן ªיתªות צדדים שלישיים בהתחייבויות לטווח ארוך 

לביטול (ואם כן ªיתªות, אזי רק בכפוף להודעה של זמן רב 

מראש), ªבקש שסיום ההתקשרות עם המציע הזוכה 

תתאפשר רק במקרים ספציפיים של הפרה יסודית שלא 

  תוקªה ולא מכל סיבה שהיא.

  סבירה.  מªהליתהמכון יªהג כרשות 

171  3  1.6 - 

  מסמך א'

על מציע זוכה תלוי  בשים לב לכך שהמועד להכרזה

במכון, ªבקש חלף ציון תאריך ידוע מראש לתחילת 

ההסכם (אשר איªו לוקח בחשבון עיכובים העלולים 

להיגרם כתוצאה מהתארכות ההליך המכרזי), לקבוע 

חודשים לפחות  3תקופת הערכות והתארגªות מראש של 

  ממועד שקיבל המציע הזוכה הודעת זכייה בכתב מהמכון.

 חודשי התארגªות.  3בכל מקרה יתאפשרו למפעיל 



 

172  7  6.3  - 

  מסמך א'

שªת ההפעלה הראשוªה של המכללה צפויה להתאפיין 

בביסוס מעמדה בשוק והשקעות רבות מצד הזוכה, שלאו 

דווקא יªיבו תוצאות כבר בתחילת תקופת ההתקשרות. 

על כן ובכדי להימªע ממצב של הפעלה גרעוªית של 

המכללה, ªבקש שדמי ההרשאה הרבעוªיים יגבו רק החל 

משªת ההפעלה השªייה של המכללה. כמו כן, האם דמי 

  ההרשאה השªתיים כפופים ברווח של אותה תקופה?

התשלום בגין הרבעון הראשון לשªת ההפעלה הראשוªה ישולם ברבעון הראשון 

  .ההשªיישל שªת ההפעלה 

173  8  7.2  - 

  מסמך א'

הבהרתכם שהמכון יאשר את מחירי הקורסים ªבקש 

והפעילויות, אלא אם מדובר במחירים שחורגים בצורה 

  ) ממחירי שוק.30%-משמעותית (למעלה מ

  סבירה. מªהליתהמכון יªהג כרשות 

174  8  7.5  - 

  מסמך א'

אין זה סביר שהזוכה ייקח על עצמו את ªיהול והפעלת 

בגין ההפעלה כאמור המכללה עבור המכון, ישלם למכון 

ובו זמªית המכון יבחר לקיים קורסים ופעילויות דומות 

לאלו המתקיימות במכללה באמצעות צד שלישי או באופן 

עצמאי. על כן, ªבקש הבהרתכם שכל קורסים ופעילויות 

מהסוג המועבר במסגרת השירותים של הזוכה וכן כל 

  ד.קורסים ופעילויות דומות, יתבצע באמצעות הזוכה בלב

המכון שומר לעצמו את הזכות לבצע הכשרות בעצמו במקרים בהם יעלה 

סבירה. יובהר כי קבלªי משªה  מªהליתהצורך. בכל מקרה המכון יפעל כרשות 

  שאיªם הזוכה במכרז לא יוכלו לעשות שימוש בלוגו המכללה.

175  8  7.5  - 

  מסמך א'

מבלעדיות ªבקש למחוק סעיף זה ולהבהיר שהזוכה ייהªה 

במתן השירותים וכל שירותים דומים להם במהלך 

  תקופת ההתקשרות עימו.

המכון שומר לעצמו את הזכות לבצע הכשרות בעצמו במקרים בהם יעלה 

סבירה. יובהר כי קבלªי משªה  מªהליתהצורך. בכל מקרה המכון יפעל כרשות 

  שאיªם הזוכה במכרז לא יוכלו לעשות שימוש בלוגו המכללה.

176  9  8.1.1 - 

  מסמך א'

שªת ההפעלה הראשוªה של המכללה צפויה להתאפיין 

בביסוס מעמדה בשוק והשקעות רבות מצד הזוכה, שלאו 

דווקא יªיבו תוצאות כבר בתחילת תקופת ההתקשרות. 

על כן ובכדי להימªע ממצב של הפעלה גרעוªית של 

התשלום בגין הרבעון הראשון לשªת ההפעלה הראשוªה ישולם ברבעון הראשון 

  .ההשªיישל שªת ההפעלה 



 

המכללה, ªבקש שדמי ההרשאה הרבעוªיים יגבו רק החל 

  לה השªייה של המכללה.משªת ההפע

177  16  15.6 

  למסמך א'

ªבקש הבהרתכם שאין באמור בכדי למªוע מהמציע 

  להתקשר עם קבלªי משªה לצורך הגשת הצעה על ידיו.

הסעיף מדבר בעד עצמו. על המציעים לוודא כי התקשרות עם קבלªי משªה 

איªה מהווה הפרה של חובתם לאי תאום הצעות ו/או איªה מהווה הפרה של כל 

  הוראה אחרת במכרז על ªספחיו ובכפוף לאישור המכון. 

 2.3סעיף   33  178

  להסכם

במצטבר  ª10%בקש הבהרתכם שחריגה של עד  . 1

תכªית העבודה, לא יהווה מסך התקציב של 

סטייה המצריכה את אישור המכון. כמו כן, 

המכון מתחייב לאשר את תכוªיות העבודה, 

למעט אם קיים בהן פגם העלול לפגוע באופן 

  מהותי באיכות מתן השירותים.

כמו כן, ªבקש שחלף ציון תאריך ידוע מראש  . 2

לתחילת ההסכם (אשר איªו לוקח בחשבון 

יגרם כתוצאה מהתארכות עיכובים העלולים לה

ההליך המכרזי), תקבע תקופת הערכות 

חודשים לפחות ממועד  3והתארגªות מראש של 

  שקיבל המפעיל הודעת זכייה בכתב מהמכון.

 סבירה. מªהליתהמכון יªהג כרשות  . 1

  חודשי התארגªות. 3בכל מקרה יתאפשרו למפעיל  . 2

 3.1סעיף   33  179

  להסכם

יהיה בהתפטרות או סיום כמקובל, ªבקש הבהרתכם שלא 

העסקתו של מªהל המכללה עקב חו"ח מחלה, מוות או 

חריגה מªהלי המפעיל, בכדי להוות הפרה של הוראות 

סעיף זה וכל עוד ªיתªה על כך הודעה למכון בהקדם 

  האפשרי.

  הבקשה ªדחית. ראו התייחסותªו לעיל.

180  34  3.12 

  להסכם

רה של ªבקש למחוק סעיף זה. אין זה סביר שבמק

מחלוקת בין המפעיל למכון ו/או לכל גורם מטעמו, 

  ההכרעה במחלוקת תימסר לªציג המכון.

  הבקשה ªדחית.



 

181  35  4.1 

  להסכם

לאור המשאבים הרבים אותם ªדרש להשקיע המפעיל 

(לרבות, התקשרות מראש עם מרצים, בªיית תכªית 

עסקית, בªיית מערך לימוד מקצועי וכיו"ב), ªבקש 

שªים ממועד  5שתקופת ההתקשרות תהיה לכל הפחות 

הפעלתה הרשמי של המכללה (פתיחת שªת הלימודים בה) 

וזאת בדומה למכרזי הפעלה של מוסדות חיªוך. כל 

תקופה קצרה יותר, עלולה להביא לכך שההשתתפות 

  כדאית.-במכרז תהיה לא

  ראו לעיל 

182  35  4.2 

  להסכם

בבסיס בקשתªו שתקופת בדומה להיגיון העומד 

שªים, ªבקש שכל הארכה תהיה  5ההתקשרות תעמוד על 

שªים ªוספות לפחות, וזאת בכפוף למתן  5לתקופה של 

  חודשים מראש. 12התראה מראש של 

  ראו לעיל

183  35  4.3 

  להסכם

מכיוון והמפעיל משקיע משאבים רבים בהפעלת המכללה 

תחייבויות ובמסגרת זו מתחייב כלפי צדדים שלישיים בה

לטווח ארוך שאיªן ªיתªות לביטול (ואם כן ªיתªות, אזי 

רק בכפוף להודעה של זמן רב מראש), ªבקש שסיום 

ההתקשרות עם המפעיל תתאפשר רק במקרים ספציפיים 

  של הפרה יסודית שלא תוקªה ולא מכל סיבה שהיא.

 ראו לעיל

184  35  4.4 

  להסכם

ההסכם מוקªית גם ªבקש למחוק סעיף זה. יכולת סיום 

למפעיל במקרה של הפרה מצד המכון אשר לא תוקªה 

בתוך זמן סביר. כמו כן, במקרה של שימוש המכון שלא 

בתום לב בזכויותיו או סיום ההסכם על ידי המכון בªיגוד 

להוראותיו, המפעיל יהיה רשאי להעלות כל טעªה ודרישה 

  ªגד המכון בעªיין.

  ראו לעיל



 

185  35  4.5 

  להסכם

ין זה סביר שהמפעיל ייקח על עצמו את ªיהול והפעלת א

המכללה עבור המכון, ישלם למכון בגין ההפעלה כאמור 

ובו זמªית המכון יבחר לקיים קורסים ופעילויות דומות 

לאלו המתקיימות במכללה באמצעות צד שלישי או באופן 

עצמאי. על כן, ªבקש הבהרתכם שכל קורסים ופעילויות 

מסגרת השירותים של הזוכה וכן כל מהסוג המועבר ב

קורסים ופעילויות דומות, יתבצע באמצעות המפעיל 

מבלעדיות לכך אורך תקופת  הייהªבלבד (אשר 

  ההתקשרות).

  ראו לעיל

186  35  5.2 

  להסכם

ªבקש למחוק סעיף זה. במקרה של מחלוקת בדבר תכªית 

העבודה, יפעלו הצדדים במשותף לפתרוªה בהקדם 

לא יהיה באי אישור תכªית העבודה על ידי האפשרי אך 

  המכון בכדי להוות הפרה מצד המפעיל.

  הבקשה ªדחית.

ªבקש הבהרתכם שהמכון יאשר את מחירי הקורסים   להסכם 6  35  187

והפעילויות, אלא אם מדובר במחירים שחורגים בצורה 

) ממחירי שוק. כמו כן, המכון 30%-משמעותית (למעלה מ

תמחור מחדש (בין אם הפחתה ובין אם לא יתªגד לכל 

תמחור כחבילות במחירים שוªים) כל עוד לא מדובר 

  במחירים שחורגים משמעותית ממחירי שוק.

  ראו לעיל

188  36  6.10 

  להסכם

  ראו לעיל  ªבקש למחוק סעיף זה.

189  36  6.11 

  להסכם

  ראו לעיל  ªבקש למחוק סעיף זה.

190  36  7.1.1 

  להסכם

שªת ההפעלה הראשוªה של המכללה צפויה להתאפיין 

בביסוס מעמדה בשוק והשקעות רבות מצד המפעיל, 

  ראו לעיל



 

שלאו דווקא יªיבו תוצאות כבר בתחילת תקופת 

ההתקשרות. על כן ובכדי להימªע ממצב של הפעלה 

גרעוªית של המכללה, ªבקש שדמי ההרשאה הרבעוªיים 

  ה.יגבו רק החל משªת ההפעלה השªייה של המכלל

191  38  9.1 

  להסכם

ªבקש להבהיר שהוראות המªהל ייªתªו בכתב וזאת 

בהתאם ובכפוף להוראות ההסכם. בכל מקרה של 

  מחלוקת, לא תהיה למªהל זכות החלטה סופית.

  הבקשה ªדחית.

192  38  9.2 

  להסכם

ªא הבהרתכם שבקשה לביצוע שיªויים ותיקוªים תיªתן 

  הדיווחים לªדרש בהסכם.לצורך התאמת 

  הבקשה ªדחית. הוראות הסעיף מדברות בעד עצמן.   

193  38  10.1 

  להסכם

ªבקש הבהרתכם מהם ימי ושעות הפעילות של המכון. 

כמו כן, בכל מקרה בו המכון לא יפעל בהתאם לימי 

ושעות הפעילות שªקבעו בהסכם, לא יהיה אחראי 

  צאה מכך.עמידה בהתחייבויותיו כתו-המפעיל לכל אי

  ראו לעיל

194  38  10.3 

  להסכם

ªבקש שלסוף הסעיף יתווספו המילים ",למעט בלאי סביר 

או ªזק שªגרם כתוצאה ממעשה או מחדל של המכון ו/או 

  מי מטעמו".

בªוסף, ªבקש הבהרתכם שהמכון יהיה אחראי לªיקיון 

ותחזוקתו השוטפת של אתר המכון בו תתקיים פעילות 

מתקªיו לרשות המפעיל כªדרש המכללה ויעמיד את 

בהסכם זה, כשהם ªקיים ובמצב תקין המאפשר שימוש 

  בהם לצורך לו הוקצו למפעיל.

  הבקשה מתקבלת 

כמקובל בהתקשרויות מסוג זה, ªבקש הבהרתכם   להסכם 12  39  195

שלמרות כל האמור בהסכם, אחריות המפעיל תוגבל 

לªזקים ישירים בלבד, כך שהמפעיל לא יהיה אחראי 

לªזקים תוצאתיים ו/או עקיפים. בªוסף לאמור, גובה 

  הבקשה ªדחית



 

האחריות של המפעיל יוגבל לסכום התשלום ששולם על 

  רות הªזק.החודשים שקדמו לק 6ידיו למכון במהלך 

196  39  12.3 

  להסכם

ימים ממועד קבלת  45את המכון בתוך  ישפההמפעיל 

פסק דין חלוט ובגובה הסכום בו חויב המכון לשלם. כמו 

כן, זכות השיפוי של המכון כפופה לכך שמסר למפעיל 

הודעה בכתב על כל דרישה או תביעה שבאחריות 

עם מגיש המפעיל, בהקדם האפשרי ושלא התפשר 

הדרישה או התביעה מבלי שקיבל לכך את אישורו של 

  המפעיל מראש ובכתב.

  ראו לעיל

197  39  12.6 

  להסכם

זכות השיפוי של המכון תהיה כפופה לתªאים החלים על 

  להסכם. 12.3זכות השיפוי לפי סעיף 

  ראו לעיל

  . 2016. יש למחוק את שªת 1  13.1  40  198

להוסיף "אולם אין בכך כדי לגרוע . בסוף הפסקה יש 2

  מזכויות המבטחים".

  . ªדחה 1

  . מקובל2

. לאחר המילים "ו/או משקה" יש להוסיף "שהוגשו 1  13.2  40  199

  ככיבוד". 

. לאחר המילה "תאוªתי" יש להוסיף "פתאומי ובלתי 2

  צפוי". 

  . לאחר המילים "בכלי ªשק" יש להוסיף "ברישיון".3

  מקובל 

. לאחר המילים "או העיכוב" יש להוסיף "בעקבות 1  13.4  40  200

  מקרה ביטוח". 

  . יש למחוק את המילים "מדיה מגªטית". 2

. לאחר המילים "ולחדש פוליסה זו" יש למחוק את 3

שªים ªוספות לאחר תום  3המילל, ולכתוב "למשך 

  ההתקשרות".

  . ללא שיªוי 1

  . מקובל 2

  . מקובל3



 

ס"ק  13.5  41  201

  ג'

  ללא שיªוי   יש למחוק את המילים "ו/או על ידי מי מטעמו".

ס"ק  13.5  41  202

  ד'

לאחר המילים "אחריות צולבת" יש לכתוב "למעט 

  בביטוח אחריות מקצועית".  

כי אחריות המכון איªה מכוסה תחת הפוליסה של  בייכתללא שיªוי אך 

  המפעיל. 

  ללא שיªוי   יש למחוק את המילים "או על ידי מי מטעמו".  13.7  41  203

יש למחוק את המילים "ולעªיין אחריות מקצועית...   13.8  41  204

  ההתיישªות". 

  שªים  3-ישוªה ל

לאחר המילים "ולהמציא את אישור הביטוח" יש לכתוב   13.11  42  205

שªים ªוספות". יש למחוק את המילים  3למשך 

  "לתקופות ªוספות... לעיל". 

  שªים 3-ישוªה ל

  ללא שיªוי   יש למחוק את הסעיף.  13.14  42  206

מבקשים לשªות ל "השיפוי ייªתן לאחר קבל פס"ד שלא   13.16  42  207

עוכב ביצועו". כמו כן יש להוסיף כי "ככל שתוגש דרישה 

ו/או תביעה ªגד המפעיל, תיªתן לו הזכות להתגוªן 

  מפªיה". 

  מקובל 

  ללא שיªוי   לא מדובר בסעיף ביטוח.  –תשומת לב המכללה לסעיף   13.17  42  208

אישור   61  209

 –ביטוח 

  צד ג' 

  ללא שיªוי   ". 2016יש למחוק "

אישור   62  210

 –ביטוח 

חבות 

  מעבידים 

  ללא שיªוי   . 304". יש למחוק את קוד 2016יש למחוק "

אישור   62  211

 –ביטוח 

  ללא שיªוי  . 302, 307יש למחוק את הקודים: 



 

אחריות 

  מקצועית 

שחילוט ערבות הביצוע יוגבל לªזק ªבקש הבהרתכם   להסכם 14  43  212

הישיר שªגרם בפועל למכון כתוצאה מהפרה יסודית של 

ימי  10ההסכם על ידי המפעיל אשר לא תוקªה בתוך 

עסקים ממועד מתן התראה בכתב על כך. בªוסף, טרם 

ימים מראש,  10החילוט תיªתן למפעיל התראה בכתב של 

  ªיין.במהלכם יוכל להביא את עמדתו בפªי המכון בע

  הבקשה ªדחית.

213  43  15.1 

  להסכם

ªבקש שטרם הטלת פיצוי מוסכם (לרבות על דרך של 

ימים מראש,  10קיזוז) תיªתן למפעיל התראה של 

  במהלכם יוכל להביא את עמדתו בפªי המכון בעªיין.

המפעיל לא יחוב בכל תשלום ו/או פיצוי מוסכם במקרה 

בהתחייבויותיו ªבעה מªסיבות שאיªן עמידתו -בו אי

  בשליטתו או כתוצאה ממעשה או מחדל של המכון.

  הבקשה ªדחית.

214  44  16.4 

  להסכם

ªבקש למחוק את המילים "ו/או אשר ייראה לו בלתי 

מתאים למתן השירותים ªשוא ההסכם". כמו כן, ªבקש 

ימים (במקום  30התקופה להחלפת איש צוות תעמוד על 

שהתקופה להחלפתו  –ימים), למעט מªהל המכללה  7

  ימים). 30ימים (במקום  60תעמוד על 

  מקובל 

215  44  17.4 

  להסכם

ªבקש הבהרתכם שזכות השיפוי של המכון תהיה כפופה 

  להסכם. 12.3לתªאים בסעיף 

  הבקשה מתקבלת.

האם במסגרת הªכסים אותם יקבל הזוכה מהמכון,   כללי  כללי  216

בסיסי הªתוªים של מתעªייªים וªרשמים ªכללים גם 

  מהעבר?

  למפעיל   AS ISכל המידע הקיים בידי המכון יועבר 



 

ªבקש לקבל מידע בªוגע לכמות ההכשרות שבוצעו בתוך   כללי  כללי  217

  המכון ומחוצה לו לרבות כמות ההרצאות המקווªות

  ראו ªספח 

ועד  2017הכספיים(החל משªת ªבקש לקבל את הדוחות   כללי  כללי  218

היום), בכדי להבין לעומק את תמוªת המצב הפיªªסית 

  המלאה

  ראו ªספח 

אין זה סביר שהמכון יהיה הבעלים של תוצרי  . 1  להסכם 18  45  219

השירותים ושבתום תקופת ההתקשרות יהיה 

רשאי לעשות שימוש בתוצרי השירותים לצורך 

הפעלת המכללה באמצעות ªותן שירות חלופי. 

במצב שכזה, ªיתªת זכות כלכלית משמעותית 

למחליפו של המפעיל וכל זאת מבלי שהמפעיל 

ו בפיתוח תוצרי קיבל תשלום לכיסוי הוצאותי

 השירותים כאמור. 

מעבר לכך, בªיית מערכים ותכªיות לימוד  . 2

מבוססת על סגל עובדים מסוים ועל ידע קודם 

של המפעיל אשר לא ªיתן להפרידו מידע חדש 

  שיפותח (ככל שיפותח).

לאור כל זאת, ªבקש הבהרתכם שהמפעיל יהיה  . 3

  הבעלים הבלעדי של כל תוצרי השירותים.

ך תקופת ההתקשרות, תיªתן כמו כן, במהל . 4

למפעיל הרשאה על ידי המכון לעשות שימוש 

בשמו ובסמליו של המכון לצורך ובקשר להפעלת 

  המכללה. 

 התמורה למפעיל כוללת את עלות פיתוח התוצרים  . 1

באחריות המפעיל להודיע מראש למכון על תוכן מכל סוג שהוא  . 2

מלטעון  שהתקיים אצלו טרם זכייתו במכרז, ואחרת יהיה מושתק

 זאת. 

 ªדחה . 3

  כל שימוש בשם וסמל המכון יאושר מראש על ידי המכון  . 4

220  45  19.1 

  להסכם

ªבקש הבהרתכם שכל קיזוז יעשה אך רק כªגד סכום ªקוב 

אותו חייב המפעיל למכון. כמו כן, טרם ביצוע כל קיזוז 

  הבקשה ªדחית.



 

ימים מראש,  10או עיכוב, תיªתן למפעיל התראה של 

אשר במהלכם יהיה רשאי להביא את עמדתו בפªי המכון 

  בעªיין.

221  45  19.2 

  להסכם

  הבקשה ªדחית.  ªבקש למחוק סעיף זה.

222  46  20.1 

  להסכם

ªבקש למחוק סעיף זה. לאור המשאבים הרבים 

המושקעים על ידי המפעיל במסגרת הפעלת המכללה 

וההתחייבויות לטווח ארוך שהוא לוקח על עצמו, אין זה 

  סביר לאפשר את סיום ההסכם מטעמי ªוחות.

ªדחית, יובהר כי המכון יפעל כרשות מª דחית. הבקשהª הלית סבירה.הבקשה  

223  46  20.2.1 

  להסכם

 ª30בקש שהתקופה לתיקון ההפרה היסודית תעמוד על 

  ימים). 14ימים (במקום 

  הבקשה ªדחית.

224  46  20.2.2.1 

  להסכם

ªבקש למחוק סעיף זה. מדובר בחזרה על האמור בסעיף 

20.2.2.5.  

  הבקשה ªדחית.

225  46  20.2.2.5 

  להסכם

יתווספו המילים ",אשר לא תוקªה ªבקש שלסוף הסעיף 

  ימי עסקים ממועד מתן התראה בכתב על כך". 10בתוך 

  הבקשה ªדחית.

226  49  23.1 

  להסכם

אין זה סביר שבמקרה של מחלוקת יהיה מחויב המפעיל 

להמשיך ולבצע את התחייבויותיו ועל כן ªבקש למחוק 

  את הסעיף.

  הבקשה ªדחית.

הבהרתכם כי למרות כל האמור, חובת הסודיות לא ªבקש   ªספח ד'  63  227

תחול לעªיין מידע (א) שהיªו או הפך להיות בªחלת הכלל 

שלא כתוצאה ממעשה או מחדל של המפעיל; (ב) שהיה 

בידי המפעיל טרם ההתקשרות עם המכון או ªמסר 

למפעיל על ידי צד שלישי כדין; (ג) שפותח באופן עצמאי 

ת על המידע של המכון; ו/או על ידי המפעיל ללא הסתמכו

  (ד) שמסירתו ªדרשת על פי דין.

  הבקשה מתקבלת.



 

מפרט  – ג'  51  228

  השירותים

האם הוסדרו זכויות היוצרים בחומר הלימודי והשיווקי 

  שיועבר לזוכה?

  כן 

 – 2ז.  54  229

מפרט 

  השירותים

ªשמח לקבל פירוט לגבי כל הציוד הזמין עבור המפעיל 

המכון בכיתות הייעודיות עבור מרכז הזוכה מטעם 

כגון, כיתת מחשבים, כיתת לימוד וכל המפרט  –ההדרכה

הªדרש ללימוד היברידי, מתקªים ªוספים? האם יידרש 

מהזוכה לרכוש או לספק ציוד ªוסף ומה דיªו של ציוד זה 

  בתום תקופת ההתקשרות?

  ראו לעיל 

  

 – 2ז.  54  230

מפרט 

  השירותים

טכªי/ אב בית (אחראי) מטעם המכון עבור האם יש מªהל 

הכיתות בזמן שיעורי הבוקר ובזמן שיעורי הערב (לטובת 

  ªיקיון, תקלות מחשוב ועוד)?

במכון פועל מªהל תחזוקה, בשעות הערב לפי קריאה. בªוסף קיים ציוד חליפי 

  למקרה של תקלה. בשªים האחרוªות לא היו קשיים תפעוליים בהקשר זה. 

 – 2ז.  54  231

מפרט 

  השירותים

כמה כיתות לימוד יש לרשות מרכז ההדרכה באתר מכון 

  התקªים ברמת אביב?

  ראו לעיל 

 – 2ז.  54  232

מפרט 

  השירותים

האם יש חªיה בחיªם לתלמידי מרכז ההדרכה לאורך כל 

בכמה מקומות חªיה מדובר? האם החªיות  שעות היום?

ידרש האם י משורייªות עבור תלמידי מרכז ההדרכה?

  מהזוכה לממן מקומות חªיה לתלמידים?

החªיה בחªיון המכון היא תמיד חיªם ועל בסיס מקום פªוי. אחר הצהריים 

  ובערב החªיון פªוי ברובו. 

 – 2ז.  54  233

מפרט 

  השירותים

מי אחראי לבלאי, תקיªות, ליקויים ולפגמים שמתגלים 

   ולהחלפתם?באביזרים, בציוד ובמתקªים (של המכון) 

  באחריות המכון בהיªתן בלאי סביר ושאיªו בזדון 

 –יא'   58  234

מפרט 

  השירותים

האם המכון מעמיד לרשות מרכז ההדרכה מרצים 

והאם מועמסת  מומחים מטעמו (עובדי מכון התקªים)?

  עלות ªוספת על הספק הזוכה?

עובדי מכון התקªים יהיו רשאים לספק שירותים למפעיל בהתקשרות ישירה 

  בין המפעיל למרצה 



 

 –יא'   58  235

מפרט 

  השירותים

האם מרצים שהיªם עובדי המכון היªם מרצים בלעדיים 

במרכז ההדרכה או שהם רשאים להרצות במכללות 

  מתחרות?

  בכפוף לªהלי המכון מעת לעת 

 –יא'   58  236

מפרט 

  השירותים

האם מרצים שהיªם עובדי המכון ירצו בשכר או שזה 

במסגרת עבודתם. אם בשכר אז מה עלות שעת הדרכה 

  של מרצים אלו?

  המרצים ירצו בשכר בהתקשרות ישירה עם המפעיל 

 –יא'   58  237

מפרט 

  השירותים

מה יהיו הקריטריוªים ותªאי הסף לאישור מרצים במרכז 

  ההדרכה?

  הקריטריוªים משתªים, כל קורס לגופו 

האם למרכז ההדרכה יש בלעדיות/הסמכה על קורסים   כללי    238

   מסוימים מול גופים ממשלתיים/ אחרים?

  הן בלעדיות  מסוימותהסמכות 

האם המכון מתחייב שכל פעילויות ההדרכה/למידה של   כללי    239

  המכון ועובדיו יבוצעו דרך מרכז ההדרכה?

המכון שומר לעצמו את הזכות לבצע הכשרות בעצמו במקרים בהם יעלה 

סבירה. יובהר כי קבלªי משªה  מªהליתהצורך. בכל מקרה המכון יפעל כרשות 

  שאיªם הזוכה במכרז לא יוכלו לעשות שימוש בלוגו המכללה.

מה היקף החומר שיעביר המכון לרשות הזוכה במכרז   כללי    240

תוכן לימודי, תוכן שיווקי, מערכי לרבות מרצים (שמות), 

שיעור? (על מªת שיתאפשר לזוכה להיערך בעªיין מבעוד 

  מועד)

  AS ISכל התוכן הקיים בידי המכון יועבר למפעיל 

האם יידרש מהזוכה מעורבות בתהליכי פיתוח קיימים   כללי    241

  וחדשים? אם כן, מה הם?

  אכן ªדרש המפעיל לפתח קורסים 

האם לחצר אתגרים הקיימת במרכז ההדרכה במכון יש   כללי    242

מפרט טכªי של בªייה ומערכים ע"מ שªיתן יהיה לעשות 

  בה שימוש ותחזוקה?

  מה היקף האחריות של המכון לתחזוקה של החצר?

  התחזוקה מבוצעת על ידי המכון 



 

הסכם     243

ההתקשרו

  ת

אחריות מקצועית ומי ªושא בה ביחס האם קיימת 

לקורסים המועברים במכון וכן בעלויות שלהם במקרה 

  של תביעה?

האחריות המקצועית ביחס לקורסים המועברים על ידי המפעיל היªה של 

  המפעיל.

 

 ההבהרות במסמך הבהרות זה מחייבות את כל משתתפי המכרז וגוברות על האמור במסמכי המכרז.  . 4

  מתªאיו. כחלק המכרז וייחשב ממסמכי ªפרד בלתי מסמך זה יהיה חלק . 5

 ªספחיהם, אף אם לא צוין הדבר במפורש.ככל שªערך שיªוי במסגרת מסמך הבהרות זה, ביחס למסמך ממסמכי המכרז, יחול השיªוי בהתאמה על כל מסמכי המכרז על  . 6

  .מסמכי ההצעה כל במסגרת ולצרפו להצעתם, זה הבהרות לחתום בשולי מסמך המציעים על . 7

 .המכרז תªאי את כלשהי בדרך להוות פרשªות או לשªות כדי השואל, או של הסכמה להªחותיו להוות בשאלה, כדי כלשהו לפרט או כלשהי התייחסות לשאלה באי אין . 8

                
  בברכה,

  מכון התקªים הישראלי
   



 

  ª2020-2017תוªים אודות הקורסים בשªים  - ªספח א'
  
  

  

  מספר קורסים שªה
מהם בחצרי 

  הכªסה ממוצעת למשתתף  הכªסה ממוצעת לקורס  2הכªסה  1מספר משתתפים  הלקוח
ממוצע משתתפים 

  בקורס 

  19             1,911                               36,745                       5,622,000     2,942                               אין ªתון   153                         2017

2018                         147  24                               2,288     4,686,000                       31,878                               2,048             16  
2019                         134  29                               1,977     4,286,000                       31,985                               2,168             15  

2020                           97  6                               1,416     2,256,000                       23,258                               1,593             15  

  16             1,954                               31,733                       16,850,000   8,623                               59  531                         סכום כולל
  

   

 
  כולל כªסים  1
  כולל כªסים  2



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 6 15 06/04/2017  קורס הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים
 7 17 07/03/2017 קורס קריªה בלתי מייªªת

 1 6 07/05/2017 לא דיווחת? לא עשית! סדªה לכתיבת דוחות
 1 2 03/04/2017 סדªת כתיבת מפרטים

 ª 18/05/2017 9 1יהול ומªהיגות בעולם הגלובלי
 18 14 22/03/2017 תקופתיות למתקªי משחקיםבדיקות 

 ª 12/06/2017 15 3יהול חווית לקוח 
 1 2 10/01/2017 1498לבעלי הסמכה לביצוע בדיקות חודשיות לפי ת"י   1497לביצוע בדיקות חודשיות לפי תקן  ןוריעªויום הסמכה 

 2 14 03/01/2017 הכשרת בוחªי ªזקי מים במבªים
 3 25 08/01/2017 קורס עורכי מבדקים פªימיים
 5 11 08/01/2017 קורס עורכי מבדקים בכירים

 2 3 17/01/2017 מבדקים בכיריםקורס השלמה לעורכי 
 ISO 9001:2015 24/01/2017 46 1יום העיון הרשמי  לחידושי 
 ISO 9001:2015 26/02/2017 46 1יום העיון הרשמי  לחידושי 

 3 14 14/02/2017 18001+ ת"י 14001קורס עורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 4 32 01/01/2017 1220קורס הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 

 ISO 14001 22/02/2017 49 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 
 7 20 02/01/2017 1596קורס תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 NFPA 25( 02/01/2017 13 6( 1928קורס תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 
 3 14 28/02/2017 קורס עורכי מבדקים פªימיים

 2 16 30/03/2017 סדªה לכתיבת ªהלים והוראות עבודה
 3 21 25/04/2017 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי

 8 6 14/03/2017 קורס הבטחת איכות בריתוך
 3 2 07/03/2017 קורס ארגוªים מªהלים סיכוªים

 14 32 08/03/2017 קורס הבטחת איכות ובקרת איכות
 16 9 08/05/2017 קורס התמחות מקצועית לקבלªי גבס

 HACCP 02/02/2017 21 2הכשרת ראשי צוות 
 10 20 06/02/2017 קורס ªיהול מערכת איכות 

 ISO 9001:2015  13/02/2017 18 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול איכות 
 5 16 19/02/2017 1498קורס בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים עפ"י ת"י 

 1 32 23/02/2017 התªהלות יעילה וªכוªה -יום עיון תקיªה ביבוא 
 ISO 27799 19/03/2017 21 1תקן  -יום עיון אבטחת מידע בתחום הבריאות 

 4 5 11/07/2017 קורס ªיהול ידע
 1 13 14/03/2017 1498לבעלי הסמכה לביצוע בדיקות חודשיות לפי ת"י   1497לביצוע בדיקות חודשיות לפי תקן  ןוריעªויום הסמכה 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 7 28 16/03/2017 קורס מלווה בªייה ירוקה 
 2 25 26/03/2017 קורס להכשרת תחזוקאי גז

 3 20 14/06/2017 לתעשיות התעופה, חלל וביטחוªיות AS9100Dעורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 15 19 25/04/2017 מתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות 

 5 15 02/04/2017 חיפה -קורס עורכי מבדקים בכירים 
 40 29 07/05/2017 עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 5 01/01/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 3 3 23/01/2017 קורס ªיהול חדשªות בארגוªים

 1 28 31/01/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 28 20/02/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 37 23/03/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 37 20/04/2017 כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוךיום 
 1 50 25/05/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 44 23/07/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 ISO 9001:2015 28/05/2017 34 1יום העיון הרשמי  לחידושי 
 ISO 9001 :2015 11/05/2017 16 10קורס ªיהול מערכת איכות לפי ת"י 

 3 12 08/05/2017 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 13 08/05/2017 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 NFPA 25( 21/06/2017 14 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 7 19 21/06/2017 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  

 ISO 9001:2015  11/05/2017 1 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול איכות 
 10 21 28/11/2017 ממוªה תהליך טיפול בפסולת בªייה הריסות, הטמªה ומחזור

 12 26 18/05/2017 קורס מªיעת כשלים בבªייה 
 1 4 03/07/2017 יום עיון ªיהול פרויקטים למªהלי איכות

 2 5 24/05/2017 השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע
 1 3 01/06/2017 יום עיון ªיהול תחקירים של כשל והצלחה בארגון

 25 5 12/11/2017 אªרגיה באישור משרד התשתיות הלאומיות, האªרגיה והמיםהסמכה לממוªה 
 ISO 9001:2015 07/06/2017 26 1יום העיון הרשמי  לחידושי 

 1 7 12/06/2017 התªהלות יעילה וªכוªה -יום עיון תקיªה ביבוא 
 2 1 14/06/2017 קורס ªיהול מקצועי לעוסקים ברכב גפ"מ

 ISO 14001 18/06/2017 25 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 
 1 26 04/04/2017 ציוד רפואי ISO 13485:2016יום עיון להכרת המהדורה החדשה של  תקן 

 2 13 19/06/2017 הכשרת בוחªי ªזקי מים במבªים
 10 1 19/10/2017 קורס הכרת תכªיות בªייה



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 1 14 23/10/2017 1498לבעלי הסמכה לביצוע בדיקות חודשיות לפי ת"י   1497לביצוע בדיקות חודשיות לפי תקן  ןוריעªויום הסמכה 
 14 24 03/07/2017 קורס הבטחת איכות ובקרת איכות

 ISO 9001:2015 04/07/2017 32 1יום העיון הרשמי  לחידושי 
 7 30 05/07/2017 מלווה בªייה ירוקה  

 3 7 09/07/2017 מבדקים פªימייםקורס עורכי 
 5 16 09/07/2017 קורס עורכי מבדקים בכירים

 HACCP 12/07/2017 46 2הכשרת ראשי צוות 
 2 8 16/07/2017 קורס השלמה לעורכי מבדקים בכירים

 EFQM 24/07/2017 9 2קורס מסע למצויªות על פי   
 2 15 02/08/2017 סדªה לכתיבת ªהלים והוראות עבודה

 5 10 06/08/2017 1498בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים עפ"י ת"י 
 3 12 23/08/2017 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי

 ISO 27799 23/07/2017 12 1תקן  -יום עיון אבטחת מידע בתחום הבריאות 
 3 10 20/08/2017 18001+ ת"י 14001עורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 3 19 29/10/2017 קורס עורכי מבדקים פªימיים

 12 20 17/10/2017 הכשרת חברי דירקטוריון בתאגידים ציבוריים ומוªיציפאליים
 15 27 27/09/2017 למתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 3 16 07/09/2017 לתעשיות התעופה, חלל וביטחוªיות AS9100Dעורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 4 2 10/09/2017 קורס ªיהול ידע

 5 19 05/02/2018 קורס עקרוªות התייעלות אªרגטית וªיהול אªרגיה
 18 9 23/01/2018 בדיקות תקופתיות למתקªי משחקים
 ISO 14001 22/10/2017 11 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 

 1 2 17/09/2017 דיווחת? לא עשית! סדªה לכתיבת דוחותלא 
 ISO 9001:2015 24/09/2017 42 1יום העיון הרשמי לחידושי ת"י 
 3 2 03/09/2017 חיפה -קורס עורכי מבדקים פªימיים 
 5 11 17/09/2017 חיפה -קורס עורכי מבדקים בכירים 

 4 17 15/10/2017 1220הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 
 1 2 16/10/2017 יום עיון ªיהול פרויקטים למªהלי איכות

 12 16 24/10/2017 מªיעת כשלים בבªייה 
 40 35 19/10/2017 עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 1 23/10/2017 1498לבעלי הסמכה לביצוע בדיקות חודשיות לפי ת"י   1497לביצוע בדיקות חודשיות לפי תקן  ןוריעªויום הסמכה 
 19 3 19/03/2018 אוטם מורשה -קורס להסמכת קבלªי איטום 

 ISO 9001:2015 17/10/2017 20 1יום העיון הרשמי  לחידושי 
 3 8 21/11/2017 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 5 14 21/11/2017 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 ª 06/11/2017 21 10יהול מערכת איכות

 AS9100D-2016 27/02/2017 53 1מפגש להכרת דרישות התקן לתעופה 
 ISO 9001:2015 07/12/2017 40 1יום העיון הרשמי לחידושי ת"י 

 14 24 09/11/2017 הבטחת איכות ובקרת איכות 
 3 2 14/11/2017 קורס ªיהול חווית לקוח

 3 1 19/11/2017 קורס ארגוªים מªהלים סיכוªים
 2 1 07/12/2017 השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע

 8 22 23/11/2017 מלווה בªייה ירוקה 
 2 11 26/11/2017 קורס להכשרת תחזוקאי גז

 ISO 14001 05/12/2017 17 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 
 3 20 10/12/2017 קורס עורכי מבדקים פªימיים

 6 13 11/12/2017 קורס הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים
 7 28 12/11/2017 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 NFPA 25( 12/11/2017 9 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  

 HACCP 18/12/2017 40 2הכשרת ראשי צוות 
 3 13 24/12/2017 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי

 5 11 24/12/2017 עורכי מבדקים בכירים למערכות ªיהול איכות בתחום ציוד רפואי
 7 2 31/12/2017 בלתי מייªªתקורס קריªה 

 2 6 03/01/2018 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי
 3 8 02/04/2017 חיפה -קורס עורכי מבדקים פªימיים 

 1 23 02/02/2017 סדªת ליווי פרויקט בªייה ירוקה הלכה למעשה
 5 6 30/03/2017 קורס יסודות הבªייה הירוקה

 4 35 28/06/2017 21 -הרשתות במאה הקורס מהפכת 
 ISO 9001:2015 23/04/2017 8 1יום העיון הרשמי  לחידושי 
 ISO 9001:2015 19/03/2017 34 1יום העיון הרשמי  לחידושי 

 ISO 9001 11/05/2017 15 2:2015השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י 
 1 2 20/11/2017 יעילה וªכוªההתªהלות  -יום עיון תקיªה ביבוא 

 3 17 22/05/2017 עורכי מבדקים פªימיים 
 2 2 28/05/2017 קורס השלמה לעורכי מבדקים בכירים

 AS9100D-2016 25/05/2017 18 1מפגש להכרת דרישות התקן לתעופה 
 2 3 05/04/2017 חיפה -קורס השלמה לעורכי מבדקים בכירים 

 1 277 30/03/2017 החמישי לתקיªה והªדסת מעליותהכªס הישראלי  
 ISO 27032 12/06/2017 34 1יום עיון אבטחת מידע והגªת סייבר לפי תקן  



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 1 12 13/08/2017 ציוד רפואי ISO 13485:2016יום עיון להכרת המהדורה החדשה של  תקן 
 1 31 18/06/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 ISO37001 04/06/2017 12 5קורס ªיהול מערכת מªיעת שוחד תקן 
 ISO 9001 06/11/2017 5 2:2015השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י 

 AS9100D-2016 13/08/2017 17 1מפגש להכרת דרישות התקן לתעופה 
 ISO 27032 10/08/2017 17 1יום עיון אבטחת מידע והגªת סייבר לפי תקן  

 1 35 30/07/2017 למªהלמכללה -מבחן בªייה ירוקה  
 1 26 17/08/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 HACCP 26/09/2017 27 2הכשרת ראשי צוות 
 1 6 10/08/2017 במוסדות חיªוךיום כשירות לעורך מבדקי בטיחות 

 2 4 24/10/2017 קורס ªיהול בטיחות בתהליכים
 1 22 28/09/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 9 23/11/2017 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 5 6 08/01/2018 קורס שיטות בידוד ובªייה מתקדמת
 3 2 17/09/2017 חיפה -מבדקים פªימיים קורס עורכי 

 2 1 24/09/2017 חיפה -קורס השלמה לעורכי מבדקים בכירים 
 ª 23/01/2018 15 18יהול ופיקוח על מתקªי משחקים ברשויות מוªיציפאליות 

 20 2 07/01/2018 קורס מעצבי למידה והדרכה בארגוªים
 1 37 21/12/2017 ציוד רפואי ISO 13485:2016יום עיון להכרת המהדורה החדשה של  תקן 

 2 37 09/01/2018 הכשרת בוחªי ªזקי מים במבªים
 5 23 07/12/2017 1498בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים עפ"י ת"י 

 AS9100D-2016 01/11/2017 2 1מפגש להכרת דרישות התקן לתעופה 
 REACH    06/12/2017 74 1מפגש בªושא דרישות התקªה האירופאית 

 8 22 07/03/2018 קורס מלווה בªייה ירוקה 
 5 17 04/02/2018 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 

 1 2 04/03/2018 1498לבעלי הסמכה לביצוע בדיקות חודשיות לפי ת"י   1497לביצוע בדיקות חודשיות לפי תקן  ןוריעªויום הסמכה 
 ªISO 9001: 2015  05/02/2018 18 10יהול מערכת איכות לפי ת"י 

 ISO 9001:2015 17/01/2018 30 1יום העיון הרשמי לחידושי ת"י 
 ISO 9001:2015 20/02/2018 13 1יום העיון הרשמי לחידושי ת"י 
 ISO 9001:2015 18/03/2018 13 1יום העיון הרשמי לחידושי ת"י 
 ISO 9001:2015 22/04/2018 7 1יום העיון הרשמי לחידושי ת"י 

 ISO 9001 05/02/2018 6 2:2015השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י 
 3 10 07/02/2018 מבדקים פªימייםעורכי 

 5 10 07/02/2018 עורכי מבדקים בכירים



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 2 7 14/02/2018 השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים
 2 10 14/03/2018 סדªה להכªת ªהלים והוראות עבודה

 1 16 22/03/2018 ציוד רפואי ISO 13485:2016יום עיון להכרת המהדורה החדשה של  תקן 
 1 29 15/02/2018 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 32 15/04/2018 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 36 17/06/2018 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 40 06/09/2018 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 63 07/10/2018 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 37 04/11/2018 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 9 13/03/2018 הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון
 ISO19011:2018 16/01/2018 22 3-ו  AS9100Dעורכי מבדקים לתעשיות התעופה, חלל וביטחוªיות מול דרישות 

 3 10 13/03/2018 עורכי מבדקים פªימיים לתחום תעופה חלל ובטחון
 5 10 15/04/2018 חיפה -קורס עורכי מבדקים בכירים 

 5 5 15/07/2018 עורכי מבדקים בכירים
 3 2 15/04/2018 חיפה -מבדקים פªימיים עורכי 

 2 1 22/04/2018 חיפה -השלמה לעורכי מבדקים בכירים 
 HACCP 13/02/2018 30 2הכשרת ראשי צוות 

 5 19 08/04/2018 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי
 3 6 08/04/2018 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי

 2 1 15/04/2018 לעורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואיהשלמה 
 ISO14001 06/03/2018 17 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 

 40 35 29/04/2018 עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 ISO 27799 31/01/2018 15 1תקן  -יום עיון אבטחת מידע בתחום הבריאות 

 3 1 27/02/2018 27001פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י עורכי מבדקים 
 5 16 27/02/2018 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 3 7 23/05/2018 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 8 23/05/2018 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 ISO 27032 27/03/2018 14 1יום עיון אבטחת מידע והגªת סייבר לפי תקן  
 2 1 12/06/2018 השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע

 1 291 15/03/2018  הכªס הישראלי השישי לתקיªה והªדסת מעליות
 15 34 23/01/2018 מתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 1 3 08/03/2018 עריכת מבדקים בארגוªים לאור חידושישדרוג 
 EFQM 13/03/2018 4 2קורס מסע למצויªות על פי   

 10 18 01/05/2018 הכשרת חברי דירקטוריון  בתאגידים וחברות ציבוריות 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 ISO 04/03/2018 39 1 45001:2018 -מפגש חשיפה לתקן החדש במערכת ªיהול בטיחות ובריאות בעולם התעסוקה
 4 26 11/03/2018 1220הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 

 14 18 11/03/2018 הבטחת איכות ובקרת איכות
 7 16 21/03/2018 קריªה בלתי מייªªת
 3 2 04/06/2018 לקוחקורס ªיהול חווית 

 3 2 17/07/2018 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 12 17/07/2018 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 3 7 03/12/2018 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 11 03/12/2018 27001ת"י עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  
 ISO 27032 14/08/2018 11 1יום עיון אבטחת מידע והגªת סייבר לפי תקן  

 15 4 21/03/2018 למתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 2 14 12/06/2018 הכשרת תחזוקאי גז
 2 16 31/10/2018 הכשרת תחזוקאי גז

 6 18 17/06/2018 הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים
 6 16 05/11/2018 הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים

 7 19 20/03/2018 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 NFPA 25( 20/03/2018 16 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  

 3 7 15/07/2018 עורכי מבדקים פªימיים
 ª 28/05/2018 12 10יהול מערכת איכות 

 ISO 9001:2015 10/10/2018 5 1הכרת ת"י 
 1 16 14/06/2018 ציוד רפואי ISO 13485:2016הכרת המהדורה החדשה של  תקן  

 5 18 12/06/2018 עורכי מבדקים בכירים
 3 19 12/06/2018 עורכי מבדקים פªימיים

 2 5 20/06/2018 לעורכי מבדקים בכיריםהשלמה מעורכי מבדקים פªימיים 
 ISO 06/05/2018 18 1 45001:2018 -מפגש חשיפה לתקן החדש במערכת ªיהול בטיחות ובריאות בעולם התעסוקה

 2 1 26/04/2018 קורס ªיהול מקצועי לעוסקים ברכב גפ"מ
 5 18 18/06/2018 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 

 HACCP 26/06/2018 36 2הכשרת ראשי צוות 
 12 26 30/05/2018 מªיעת כשלים בבªייה 

 ISO14001 08/11/2018 6 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 
 ISO 9001 28/05/2018 15 2:2015השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י 

 EFQM 10/06/2018 2 2קורס מסע למצויªות על פי   
 HACCP 13/08/2018 26 2הכשרת ראשי צוות 
 1 14 11/07/2018 למªהלמכללה -מבחן בªייה ירוקה  



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 16 24 16/05/2018 קבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 21 16 16/05/2018 מתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 8 17 11/07/2018 מלווה בªייה ירוקה 
 AS9100:D 2016 19/07/2018 9 3עורכי מבדקים פªימיים לתחום תעופה חלל ובטחון 

 1 5 19/07/2018 הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון
 ª 09/10/2018 9 2יהול בטיחות בתהליכים

 3 2 09/08/2018 מרתון באסטרטגיה המובילה בעולם העסקי) קורס CXהכשרה לªיהול חווית לקוח (
 5 9 28/02/2019 עקרוªות התייעלות אªרגטית וªיהול אªרגיה

 2 11 30/05/2018 הכשרת בוחªי ªזקי מים במבªים
 3 10 12/09/2018 עורכי מבדקים פªימיים
 5 13 12/09/2018 עורכי מבדקים בכירים

 2 10 17/09/2018 פªימיים לעורכי מבדקים בכיריםהשלמה מעורכי מבדקים 
 ISO 13485:2016  20/09/2018 12 1יום עיון להכרת המהדורה החדשה של תקן 

 ª 07/10/2018 13 10יהול מערכת איכות 
 ISO 9001 07/10/2018 12 2:2015השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י 

 3 6 31/10/2018 למערכות ציוד רפואיעורכי מבדקים פªימיים 
 5 21 31/10/2018 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 2 10 13/11/2018 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי
 3 17 11/12/2018 עורכי מבדקים פªימיים
 5 15 11/12/2018 עורכי מבדקים בכירים

 2 1 08/01/2019 פªימיים לעורכי מבדקים בכיריםהשלמה מעורכי מבדקים 
 7 25 24/06/2018 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 NFPA 25( 24/06/2018 19 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  

 ª 07/02/2019 12 4אמªי היגייªה ותברואת מזון בפיקוח משרד הבריאות
 4 3 10/07/2018 סוד הרשתות שמשªות את העולם  -הכח החמישי

 7 5 02/09/2018 קורס קריªה בלתי מייªªת
 3 1 23/08/2018 חיפה -עורכי מבדקים פªימיים לתחום תעופה חלל ובטחון 
 3 16 25/11/2018 עורכי מבדקים פªימיים לתחום תעופה חלל ובטחון

 14 12 15/07/2018 הבטחת איכות ובקרת איכות
 1 8 03/10/2018  הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון

 10 6 17/12/2018 קורס הבטחת איכות בריתוך
 10 2 09/07/2018 קורס הבטחת איכות בריתוך

 ISO 28/06/2018 14 1 45001:2018 -מפגש חשיפה לתקן החדש במערכת ªיהול בטיחות ובריאות בעולם התעסוקה
 18 5 29/07/2018 בדיקות תקופתיות למתקªי משחקים



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 ª 29/07/2018 6 18יהול ופיקוח על מתקªי משחקים ברשויות מוªיציפאליות 
 4 17 14/11/2018 1220הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 

 40 48 04/10/2018 עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 21 24 13/08/2018 מתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 16 1 13/08/2018 קבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 23 8 18/12/2018 הסמכה לממוªה אªרגיה באישור משרד האªרגיה

 10 9 24/06/2018 ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אשמסלול משולב: תכªון 
 3 4 20/08/2018 קורס עורכי מבדקים פªימיים

 4 1 13/01/2019 בהתאם להªחיות חוזר מªכ"ל משרד החיªוך -השתלמות בטיחות לאבות בית במוסדות חיªוך 
 10 22 27/03/2019 הכשרת חברי דירקטוריון  בתאגידים וחברות ציבוריות 

 ISO14001 07/08/2018 2 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 
 1 9 06/08/2018 1498לבעלי הסמכה לביצוע בדיקות חודשיות לפי ת"י   1497לביצוע בדיקות חודשיות לפי תקן  ןוריעªוהסמכה 

 2 9 26/12/2018 להכªת  ªהלים  והוראות  עבודה  הכולל  תרגול  סדªאי 
 NFPA 25( 20/11/2018 17 10( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 1 23 09/08/2018 לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוךיום כשירות 
 1 3 19/08/2018 למªהלמכללה -מבחן בªייה ירוקה  
 HACCP 16/12/2018 16 2הכשרת ראשי צוות 

 16 4 28/11/2018 קבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 21 14 28/11/2018 מתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 8 19 10/12/2018 מלווה בªייה ירוקה 
 10 16 08/01/2019 ממוªה תהליך טיפול בפסולת בªייה הריסות, הטמªה ומחזור -הסמכה 

 7 10 20/11/2018 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 NFPA 25( 20/11/2018 5 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 HACCP 24/10/2018 10 2הכשרת ראשי צוות 
 14 16 25/11/2018 הבטחת איכות ובקרת איכות
 11 28 31/10/2018 מªיעת כשלים וליקויי בªייה 
 11 2 15/11/2018 בקר מוסמך לעבודות סלילה ומחצבות -קורס הסמכה לבקרי סלילה 

 10 28 31/10/2018 קורס בודק תאימות סייבר לשרשרת אספקה ארגוªית
 18 7 30/12/2018 בדיקות תקופתיות למתקªי משחקים

 5 1 20/03/2019 מיוחד לבוגרי קורס איªסטלציה -מפגשי ריעªון ותרגול עם המהªדס והמומחה דªיאל וייªברג 
 4 1 13/12/2018 העולם החדש של הרשתות: הכלכלה, הטכªולוגיות והªיהול 

 5 13 29/11/2018 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 1 2 25/11/2018 הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון

 ª 10/01/2019 11 10יהול מערכת איכות 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 ISO 9001 10/01/2019 7 2:2015השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י 
 3 10 03/03/2019 עורכי מבדקים פªימיים
 5 9 03/03/2019 עורכי מבדקים בכירים 

 2 6 10/03/2019 השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים
 3 7 18/02/2019 עורכי מבדקים פªימיים לתחום תעופה חלל ובטחון

 3 20 22/09/2019 פªימיים לתחום תעופה חלל ובטחוןעורכי מבדקים 
 1 8 18/02/2019 הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון

 1 8 22/09/2019 מתכוªת חדשה!  -הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון 
 ª 07/05/2019 25 10יהול מערכת איכות 

 ISO9001:2015 07/05/2019 13 2השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י 
 5 25 29/04/2019 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 3 8 29/04/2019 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ªיהול ציוד רפואי
 2 6 05/05/2019 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 2 3 15/05/2019 סדªה להכªת ªהלים והוראות עבודה
 5 14 16/07/2019 עורכי מבדקים בכירים

 2 6 22/07/2019 השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים
 2 26 05/08/2019 להכªת ªהלים והוראות עבודה

 ª 04/09/2019 18 10יהול מערכת איכות 
 ISO9001:2015 04/09/2019 19 2: השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י  

 5 21 27/10/2019 עורכי מבדקים בכירים למערכות ªיהול ציוד רפואי
 3 3 27/10/2019 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ªיהול ציוד רפואי

 2 3 03/11/2019 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ªיהול ציוד רפואי
 5 22 17/12/2019 עורכי מבדקים בכירים

 3 23 16/07/2019 עורכי מבדקים פªימיים
 2 8 22/12/2019 השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים

 3 17 17/12/2019 עורכי מבדקים פªימיים
 40 32 22/01/2019 עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 40 26 02/09/2019 30מחזור  -מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך עורכי 
 ISO 27799 16/01/2019 21 1תקן  -יום עיון אבטחת מידע בתחום הבריאות 
 ISO 27799 28/10/2019 9 1תקן  -יום עיון אבטחת מידע בתחום הבריאות 

 ISO 27032 18/04/2019 2 1יום עיון אבטחת מידע והגªת סייבר לפי תקן  
 ISO 27032 06/11/2019 8 1יום עיון אבטחת מידע והגªת סייבר לפי תקן  

 1 3 25/11/2019 (מתקªי כושר במרחב הציבורי) 1497יום הכשרה לבדיקות מתקªי פעילות גופªית  באתרים ªטולי השגחה תקן 
 1 2 05/05/2019 התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחוןהכרת 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 3 4 05/05/2019 עורכי מבדקים פªימיים לתחום תעופה חלל ובטחון
 1 26 16/01/2019 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 37 14/03/2019 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 37 15/05/2019 בטיחות במוסדות חיªוךיום כשירות לעורך מבדקי 
 1 46 15/07/2019 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 39 16/09/2019 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 39 24/11/2019 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 28 24/12/2019 במוסדות חיªוךיום כשירות לעורך מבדקי בטיחות 
 3 8 07/04/2019 עורכי מבדקים פªימיים
 5 9 07/04/2019 עורכי מבדקים בכירים

 1 46 13/02/2019 45001:2018ת"י   -מפגש חשיפה לתקן החדש במערכת ªיהול בטיחות ובריאות בעולם התעסוקה
 1 29 04/08/2019 בטיחות ובריאות בתעסוקהמערכות ªיהול  -הכרת תקן דרישות והªחיות לשימוש 

 HACCP 12/02/2019 14 2הכשרת ראשי צוות 
 HACCP 04/04/2019 2 2הכשרת ראשי צוות 

 ISO14001 14/04/2019 18 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 
 ISO14001 21/11/2019 12 1הבªת מערכת ªיהול סביבתי 

 ªCX( 10/02/2019 7 3יהול חווית לקוח (
 2 7 05/03/2019 קורס להכשרת תחזוקאי גז 
 2 4 03/09/2019 קורס להכשרת תחזוקאי גז

 5 1 01/04/2019 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 18 09/12/2019 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 3 9 09/12/2019 27001אבטחת מידע  ת"י עורכי מבדקים פªימיים לתחום 
 2 1 16/12/2019 השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע
 21 1 28/01/2019 קורס למתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 21 25 07/04/2019 מתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 16 1 28/01/2019 סªיטריותקורס לקבלªי מערכות איªסטלציה 

 16 4 07/04/2019 קבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 HACCP 16/06/2019 13 2הכשרת ראשי צוות 
 HACCP 28/08/2019 17 2הכשרת ראשי צוות 
 HACCP 03/12/2019 5 2הכשרת ראשי צוות 

 4 4 06/06/2019 בפיקוח משרד הבריאות! -קורס ªאמªי היגייªה ותברואת מזון 
 4 1 04/05/2020 בפיקוח משרד הבריאות! -ªאמªי היגייªה ותברואת מזון 
 14 13 28/01/2019 הבטחת איכות ובקרת איכות
 14 18 13/05/2019 הבטחת איכות ובקרת איכות



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 14 26 04/11/2019 קורס הבטחת איכות ובקרת איכות
 11 7 31/01/2019 מªיעת כשלים וליקויי בªייה 

 3 5 27/01/2019 עורכי מבדקים פªימיים
 5 11 27/01/2019 קורס עורכי מבדקים בכירים

 2 8 03/02/2019 קורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים
 3 5 17/02/2019 עורכי מבדקים פªימיים
 5 5 17/02/2019 עורכי מבדקים בכירים 

 2 1 20/02/2019 השלמה לעורכי מבדקים בכירים
 5 1 28/01/2019 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 

 3 6 01/04/2019 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 19 01/04/2019 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 5 20 19/03/2019 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 1 16 18/07/2019 למªהלמכללה  -מבחן בªייה ירוקה 

 ISO  31/10/2019 22 3 45001:2018למערכת ªיהול סביבתי ולת"י  ISO 14001:2015עורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 1 270 28/03/2019 והªדסת מעליותהכªס הישראלי השביעי לתקיªה 

 6 14 05/06/2019 הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים
 4 13 03/06/2019 1220הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 
 4 32 01/03/2020 1220הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 

 10 15 04/03/2019 מסלול משולב: תכªון ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש
 7 26 04/03/2019 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 NFPA 25( 04/03/2019 19 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 18 10 30/07/2019 בדיקות תקופתיות למתקªי משחקים

 18 1 30/07/2019 קורס ªיהול ופיקוח על מתקªי משחקים ברשויות מוªיציפאליות 
 8 6 03/06/2019 מלווה בªייה ירוקה  -הסמכה 

 ISO  16/06/2019 2 3 45001:2018למערכת ªיהול סביבתי ולת"י  ISO 14001:2015עורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 1 23 12/03/2019 45001:2018ת"י   -בטיחות ובריאות בעולם התעסוקהמפגש חשיפה לתקן החדש במערכת ªיהול 

 8 26 13/03/2019 קורס בודק תאימות סייבר לשרשרת אספקה ארגוªית
 11 1 05/05/2019 מªיעת כשלים וליקויי בªייה 

 40 3 19/05/2019 קורס עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 5 1 01/09/2019  איªסטלציהריעªון ותרגול בתחום מערכות 

 1 16 27/10/2019 תקן דרישות למטרות אסדרה למערכות ªיהול איכות בתחום הֶתקªים רפואיים- ISO 13485:2016הכרת ת"י 
 1 16 11/07/2019 מחשבות על קיימות ועבודתו של היועץ לבªייה ירוקה

 5 14 16/06/2019 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 7 9 02/07/2019 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 NFPA 25( 02/07/2019 13 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 10 1 02/07/2019 מסלול משולב: תכªון ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש

 25 2 12/11/2019 קורס הסמכה לממוªה אªרגיה בפיקוח משרד האªרגיה
 11 5 02/09/2019 מªיעת כשלים וליקויי בªייה 

 10 5 04/11/2019 ממוªה תהליך טיפול בפסולת בªייה הריסות, הטמªה ומחזור
 11 1 11/11/2019 בקר לעבודות סלילה ומחצבות -קורס בקרי סלילה 

 ISO14001 10/07/2019 2 1יום עיון הבªת מערכת ªיהול סביבתי 
 8 7 29/07/2019 מלווה בªייה ירוקה  -הכשרה 

 1 86 05/09/2019 ש 1, חלק 129תחזוקת מטפים לפי ת.י. 
 3 4 15/08/2019 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 5 14 15/08/2019 27001מידע  ת"י עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת 
 2 2 05/09/2019 השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע

 21 13 07/08/2019 מתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 16 5 07/08/2019 קבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 5 21 01/12/2019 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 3 1 03/11/2019 חיפה -עורכי מבדקים פªימיים 

 2 1 06/11/2019 חיפה -השלמה לעורכי מבדקים בכירים 
 6 1 29/10/2019 הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים

 10 1 01/12/2019 מסלול משולב: תכªון ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש
 7 23 01/12/2019 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 NFPA 25( 01/12/2019 24 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 
 1 13 29/10/2019 מערכות ªיהול  ISO 22000עדכון מהדורה לת"י 

 1 25 23/10/2019 מבדקי בטיחות במוסדות חיªוךיום כשירות לעורך  -בטיחות בגן המשחקים הטבעי 
 2 2 12/11/2019 למפעלי בשר HACCPהכשרת ראשי צוות 

 21 11 08/12/2019 קורס למתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 16 4 08/12/2019 קורס לקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 1 17 15/01/2020 דרישות והªחיות לשימוש –בטיחות ובריאות בתעסוקה מערכות ªיהול   45001:2018הכרת ת"י 
 1 14 05/08/2020 דרישות והªחיות לשימוש –מערכות ªיהול בטיחות ובריאות בתעסוקה   45001:2018הכרת ת"י 

 HACCP 22/06/2020 24 2הכשרת ראשי צוות 
 HACCP 05/08/2020 11 2הכשרת ראשי צוות 
 2 6 28/01/2020 למפעלי בשר HACCPהכשרת ראשי צוות 

 ISO 27799 06/05/2020 1 1תקן  -יום עיון אבטחת מידע בתחום הבריאות 
 ISO 27032 20/05/2020 10 1יום עיון אבטחת מידע והגªת סייבר לפי תקן  

 5 16 03/03/2020 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 5 16 02/12/2020 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 2 1 23/12/2020 השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע

 3 11 03/03/2020 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 3 11 02/12/2020 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 ISO19011:2018 12/02/2020 15 3-ו  AS9100Dעורכי מבדקים לתעשיות התעופה, חלל וביטחוªיות מול דרישות 
 3 12 07/09/2020 לתעשיות התעופה, חלל וביטחוªיות AS9100Dעורכי מבדקים 

 1 12 12/02/2020 מתכוªת חדשה!  -הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון 
 1 5 07/09/2020 מתכוªת חדשה!  -הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון 

 ª 21/01/2020 11 10יהול מערכת איכות 
 ª 19/05/2020 1 10יהול מערכת איכות

 ª 07/09/2020 19 10יהול מערכת איכות 
 ISO9001:2015 21/01/2020 7 2השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י  
 ISO9001:2015 19/05/2020 1 2השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י  
 ISO9001:2015 07/09/2020 5 2השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י  

 5 11 16/01/2020 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי
 5 9 05/07/2020 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 3 4 05/07/2020 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי
 3 4 16/01/2020 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי

 2 2 26/01/2020 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ªיהול איכות בציוד רפואי
 2 3 15/07/2020 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 1 8 16/01/2020 תקן דרישות למטרות אסדרה למערכות ªיהול איכות בתחום הֶתקªים רפואיים- ISO 13485:2016הכרת ת"י 
 ISO13485:2016 05/07/2020 35 1יום עיון להכרת ת"י  

 3 20 23/03/2020 מבדקים פªימייםקורס עורכי 
 3 20 14/06/2020 קורס עורכי מבדקים פªימיים
 3 10 10/11/2020 קורס עורכי מבדקים פªימיים
 3 8 05/02/2020 קורס עורכי מבדקים פªימיים
 5 12 23/03/2020 קורס עורכי מבדקים בכירים
 5 19 14/06/2020 קורס עורכי מבדקים בכירים

 5 10 10/11/2020 עורכי מבדקים בכיריםקורס 
 2 1 29/03/2020  קורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים
 2 1 24/06/2020 קורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים
 2 3 16/11/2020 קורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים

 ISO  22/04/2020 10 3 45001:2018למערכת ªיהול סביבתי ולת"י  ISO 14001:2015עורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 2 10 27/07/2020 סדªה להכªת ªהלים והוראות עבודה



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 40 28 14/01/2020 31מחזור  -קורס עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך 
 5 29 06/02/2020 תקן ªיהול הידע כבסיס למצויªות בªיהול ידע בארגון -ªיהול ידע  

 5 13 27/01/2020 הכשרת מיישמי תקן  
 1 2 22/01/2020 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 6 12/02/2020 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 13 22/04/2020 מבדקי בטיחות במוסדות חיªוךיום כשירות לעורך 
 1 11 02/06/2020 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 23 22/07/2020 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך
 1 25 30/09/2020 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 31 24/11/2020 בטיחות במוסדות חיªוךיום כשירות לעורך מבדקי 
 1 31 30/12/2020 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 5 13 17/03/2020 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 5 4 07/06/2020 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 5 30 08/09/2020 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 

 14 21 01/03/2020 קורס הבטחת איכות ובקרת איכות
 1 9 01/04/2020 (מתקªי כושר במרחב הציבורי) 1497יום הכשרה לבדיקות מתקªי פעילות גופªית  באתרים ªטולי השגחה תקן 

 6 10 05/11/2020 מוכר על ידי ªציבות כבאות והצלה  -הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים 
 1 4 13/07/2020 מערכות ªיהול בטיחות מזון  ISO 22000יום עיון עדכון מהדורה לת"י 

 11 25 17/02/2020 קורס סוקר איכות מבªים וכתיבת חוות דעת מומחה
 21 13 04/03/2020 איªסטלציה סªיטריותמתכªªי וקבלªי מערכות 

 16 5 04/03/2020 קבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 8 23 16/02/2020 מלווה בªייה ירוקה 

 1 83 27/01/2021 ש 1, חלק 129תחזוקת מטפים לפי ת.י. 
 7 23 12/07/2020 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 NFPA 25( 12/07/2020 22 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 10 14 12/07/2020 מסלול משולב: תכªון ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש

 25 9 16/09/2020 קורס הסמכה לממוªה אªרגיה בפיקוח משרד האªרגיה
 1 52 27/01/2020 בידוד תרמי של מבªים  1045לתקן  רביזיהיום עיון  

 1 142 04/06/2020 הכªס הישראלי השמיªי לתקיªה והªדסת מעליות
 5 22 23/11/2020 אבטחת מידע ISO 27001הכשרת מיישמי תקן 

 1 4 23/04/2020 עמודי תאורה למאור דרכים  812תקן  -יום עיון 
 40 27 17/08/2020 32מחזור  -במוסדות חיªוך קורס עורכי מבדקי בטיחות 

 14 12 18/10/2020 קורס הבטחת איכות ובקרת איכות
 8 23 07/12/2020 מלווה בªייה ירוקה 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 21 21 26/08/2020 קורס למתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 10 12 22/06/2020 הלאומיהכשרה לבודק ספקים בהתאם למתודת שרשרת אספקה של מערך הסייבר 

 ISO  28/06/2020 14 3 45001:2018למערכת ªיהול סביבתי ולת"י  ISO 14001:2015עורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 5 11 09/11/2020 תקן ªיהול הידע כבסיס למצויªות בªיהול ידע בארגון -ªיהול ידע  

 16 5 26/08/2020 קורס לקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 1 27 17/09/2020 (מתקªי כושר במרחב הציבורי) 1497יום הכשרה לבדיקות מתקªי פעילות גופªית  באתרים ªטולי השגחה תקן 

 3 16 11/08/2020 קורס עורכי מבדקים פªימיים
 5 8 11/08/2020 קורס עורכי מבדקים בכירים

 2 5 18/08/2020 לעורכי מבדקים בכיריםקורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים 
 1 18 07/09/2020 יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך

 1 30 31/07/2020 מלווה בªייה ירוקה, המכללה למªהל -בחיªת גמר 
 1 3 05/08/2020 דרישות והªחיות לשימוש –מערכות ªיהול בטיחות ובריאות בתעסוקה   45001:2018יום עיון להכרת ת"י 

 4 21 06/12/2020 1220הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 
 ISO  28/12/2020 6 3 45001:2018למערכת ªיהול סביבתי ולת"י  ISO 14001:2015עורכי מבדקים פªימיים לת"י 

 ICS-OT-IIoT   05/01/2021 5 1עבור אבטחת סייבר למערכות שליטה ובקרה  IEC/ISA 62443יום עיון בªושא: יסודות התקן 
 HACCP 15/02/2021 13 2הכשרת ראשי צוות 

 5 5 27/10/2020 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי
 3 1 27/10/2020 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי

 2 4 04/11/2020 למערכות ציוד רפואיהשלמה לעורכי מבדקים בכירים 
 1 11 13/09/2020 חדש! יום הדרכה בוªים בטוח

 5 41 03/01/2021 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 3 14 17/01/2021 קורס עורכי מבדקים פªימיים
 5 13 17/01/2021 קורס עורכי מבדקים בכירים

 11 22 20/01/2021 מומחהסוקר איכות מבªים וכתיבת חוות דעת 
 N 31/01/2021 10 10 25( 1928ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש ת"י 

 NFPA 25( 31/01/2021 6 6( 1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  
 2 3 19/07/2021 סדªה להכªת ªהלים והוראות עבודה

 3 4 22/02/2021 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי
 5 4 22/02/2021 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 2 2 01/03/2021 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי
 ISO  04/07/2021 8 3 45001:2018למערכת ªיהול סביבתי ולת"י  ISO 14001:2015עורכי מבדקים פªימיים לת"י 

 40 18 29/12/2020 33מחזור  -קורס עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך 
 7 12 31/01/2021 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 12 2 28/12/2020 הכשרה לבודק ספקים בהתאם למתודת שרשרת אספקה של מערך הסייבר הלאומי



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 3 21 02/02/2021 בוחªי ªזקי מים במבªים
 1 8 02/09/2021 דרישות והªחיות לשימוש –מערכות ªיהול בטיחות ובריאות בתעסוקה   45001:2018יום עיון להכרת ת"י 
 ª 08/03/2021 17 10יהול מערכת איכות 

 ISO9001:2015 08/03/2021 5 2השתלמות להבªת מערכת ªיהול איכות לפי ת"י  
 14 12 07/03/2021 קורס הבטחת איכות ובקרת איכות

 5 5 02/03/2021 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 2 4 24/01/2021 קורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים בכירים

 3 5 02/03/2021 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 8 13/04/2021 אבטחת מידע ISO 27001הכשרת מיישמי תקן 

 5 11 04/05/2021 קורס עורכי מבדקים בכירים
 3 14 04/05/2021 קורס עורכי מבדקים פªימיים

 2 1 11/05/2021 בכיריםקורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים לעורכי מבדקים 
 21 13 21/04/2021 קורס למתכªªי וקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות

 16 4 21/04/2021 קורס לקבלªי מערכות איªסטלציה סªיטריות
 5 10 01/06/2021 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 3 2 01/06/2021 עורכי מבדקים פªימיים למערכות ציוד רפואי
 2 2 09/06/2021 השלמה לעורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 ISO  22/06/2021 15 3 2015:9001מיישמי ת"י -ªאמªי איכות
 1 18 26/05/2021 (מתקªי כושר במרחב הציבורי) 1497יום הכשרה לבדיקות מתקªי פעילות גופªית  באתרים ªטולי השגחה תקן 

 3 9 05/04/2021 וביטחון להתעופה, חללתעשיות  AS9100Dקורס עורכי מבדקים פªימיים 
 1 1 05/04/2021 מתכוªת חדשה!  -הכרת התקן לתעשיות תעופה חלל ובטחון 

 1 1 27/01/2021 1, חלק 129תחזוקת מטפים לפי ת.י. 
 AS9100D 05/04/2021 6 5עורכי מבדקים בכירים לתעשיות התעופה, החלל ובטחון לתעופה 

 AS9100D 26/04/2021 4 2השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתעופה 
 8 16 24/03/2021 יועצי לבªייה ירוקה 

 5 2 01/06/2021 תקן ªיהול הידע כבסיס למצויªות בªיהול ידע בארגון -ªיהול ידע  
 40 22 05/05/2021 34מחזור  -קורס עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך 

 6 7 29/08/2021 מוכר על ידי ªציבות כבאות והצלה  -הכשרת תחזוקאי מטפים מטלטלים 
 5 18 10/05/2021 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 

 5 17 25/07/2021 קורס עורכי מבדקים בכירים
 3 6 25/07/2021 קורס עורכי מבדקים פªימיים

 2 6 02/08/2021 לעורכי מבדקים בכיריםקורס השלמה מעורכי מבדקים פªימיים 
 4 17 02/05/2021 1220הכרת התקן להתקªת מערכות גילוי אש ת"י 

 HACCP 19/05/2021 9 2הכשרת ראשי צוות 



 

  תאריך שם קורס
מספר 

  משתתפים
מספר 
  פגישות

 HACCP 11/10/2021 3 2הכשרת ראשי צוות 
 11 10 01/06/2021 קורס סוקר איכות מבªים וכתיבת חוות דעת מומחה

 CQC - Concrete Quality Con 06/04/2021 29 18  118קורס בקרי בטון ת"י 
 NFPA 25( 02/05/2021 8 6(1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  

 7 3 02/05/2021 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 
 10 4 02/05/2021 מסלול משולב: תכªון ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש

 1 4 01/06/2021 ציוד רפואי ISO 13485:2016יום עיון להכרת המהדורה החדשה של  תקן 
 5 11 12/07/2021 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 

 3 3 12/07/2021 27001עורכי מבדקים פªימיים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 2 2 02/08/2021 השלמה לעורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע

 5 2 07/12/2021 27001עורכי מבדקים בכירים לתחום אבטחת מידע  ת"י 
 5 1 11/10/2021 אבטחת מידע ISO 27001הכשרת מיישמי תקן  -חדש 

 12 3 10/05/2021 הכשרה לבודק ספקים בהתאם למתודת שרשרת אספקה של מערך הסייבר הלאומי
 1 10 07/07/2021 תכªית א'-מוסח -בטיחות יום כשירות לעורך מבדקי 

 1 17 16/06/2021 תכªית ב'  -מוסח-יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות 
 1 24 07/07/2021 תכªית א'  -מוסח-יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות 
 1 13 09/08/2021 תכªית ב'  -מוסח-יום כשירות לעורך מבדקי בטיחות 

 18 10 05/07/2021 בדיקות תקופתיות למתקªי משחקים
 5 1 05/10/2021 עורכי מבדקים בכירים למערכות ציוד רפואי

 ISO  08/12/2021 1 3 45001:2018למערכת ªיהול סביבתי ולת"י  ISO 14001:2015עורכי מבדקים פªימיים לת"י 
 14 6 12/09/2021 קורס הבטחת איכות ובקרת איכות

 5 2 07/12/2021 תקן ªיהול הידע כבסיס למצויªות בªיהול ידע בארגון -ªיהול ידע  
 AS9100D 18/10/2021 1 5עורכי מבדקים בכירים לתעופה 

 5 4 15/11/2021 בדיקות תפקוד (חודשיות) למתקªי משחקים 
 8 2 09/11/2021 הכשרה ליועץ בªייה ירוקה 

 CQC - Concrete Quality Con 19/10/2021 2 18  118קורס בקרי בטון ת"י 
 NFPA 25( 12/12/2021 1 6(1928תחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י  

 10 1 12/12/2021 ותחזוקת מערכות מתזים לכיבוי אשמסלול משולב: תכªון 
 7 1 12/12/2021 1596תכªון מערכות מתזים לכיבוי אש לפי ת"י 

 40 3 14/12/2021 35מחזור  -קורס עורכי מבדקי בטיחות במוסדות חיªוך 
 25 1 15/12/2021 קורס הסמכה לממוªה אªרגיה בפיקוח משרד האªרגיה

  
   



 

  [באלפי ₪] ª2020-2017תוªים מן הדוחות הכספיים לשªים  -ªספח ב' 
  
  

 2017 2018 2019 2020 שªה

  5,622            4,686            4,286            2,256           הכªסות 

  1,674-          1,592-          1,369-          913-             עלות ההדרכה 

  3,948            3,094            2,917            1,343           עודף מהדרכה

  339-              310-              304-              238-             הªהלה וכלליות 

  3,609            2,784            2,613            1,105           רווח לפªי תשלום למפעיל 

  1,067-          1,098-          1,113-          737-              3תשלום למפעיל

  2,542            1,686            1,500            368              עודף הכªסות על הוצאות 
  

   

 
 בהתקשרות הקיימת המכון משלם למפעיל חלק יחסי מן ה"רווח" שªוצר במכללה  3



 

  מכון התקªים הישראלי 
  

  להזמªה להציע הצעות מעודכןמסמך ד' 
  
  

  המציע  ןªיסיותצהיר בדבר 
  

  אין לעשות שימוש במסמך ד' שצורך למסמכי המכרז –תצהיר מעודכן 
  
  

האמת כולה ואת לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את  ___________ בשם המציע ____________אªי הח"מ  

  האמת בלבד, וכי אם לא אעשה כן אהיה צפוי  לעוªשים הקבועים בחוק, מצהיר בזאת לאמור:

  

 אªי מורשה חתימה בשם המציע.  . 1

אªי מצהיר כי ידוע לי שתצהיר זה ªעשה לטובת הגשת הצעת המציע למכרז וכי כחלק מהליך בדיקת  . 2

ידוע לי כי סירוב המציע אמור בתצהיר זה. ההצעות יהיה המכון רשאי לדרוש מן המציע אסמכתאות ל

 ליתן אסמכתאות מתאימות לאמור בתצהירי זה עלולה להוות עילה לפסילת הצעתי. 

קורסים ] 50[ חמישים 2020-ו 2017, 2018, 2019ים  ªיהל או הפעיל בעצמו בשªהמציע אªי מצהיר כי  . 3

  אים המפורטים להלן:ªלכל הפחות, העומדים בכל הת במצטבר

  הקורסים התקיימו בישראל. . 3.1

  ועדו לקהל יעד של בגירים בלבד.ªהקורסים  . 3.2

  הקורסים עסקו באחד או יותר מהתחומים הבאים: . 3.3

  דסה.ªה  . 3.3.1

  כלכלה. . 3.3.2

  הל עסקים.ªמ . 3.3.3

  משפטים. . 3.3.4

3.3.5 . ªרגיה ואיכות סביבה.א  

  אש. . 3.3.6

  בטיחות. . 3.3.7

  יין.ªב . 3.3.8

  מזון. . 3.3.9

3.3.10 . ª.יהול  

  ייבר ואבטחת מידע.ס . 3.3.11

  עריכת מבדקים. . 3.3.12

  תעופה. . 3.3.13

  מערכות מידע . 3.3.14

עלתה   ים המפורטים לעילªים לכל הקריטריוªסותיו של המציע מהפעלת הקורסים העוªהכי  אªי מצהיר כ . 4

 . 2019-ו 2018, 2017 יםªה לא כולל מע"מ, בכל אחת מן השªבש₪  5,000,000על 

_ ___סיון של _____יאªי מצהיר כי למציע ªלטבלת אמות המידה)  1(שורה  12.2.1לצורך אמת מידה  . 5

(קרי,  בתªאי הסף ותªדרששªים המעבר ל קורסים בכל שªה, 12, בהן ביצע מעל שªים] מספר [להשלים

 . )2020 - 2017מעבר לשªים 



 

המציע ªיהל  2020 - 2017שªים אªי מצהיר כי בלטבלת אמות המידה)  2(שורה  12.2.2לצורך אמת מידה  . 6

מספר הקורסים מעבר לו/או הפעיל ___________ [להשלים מספר] קורסים העומדים בתªאי הסף 

 ªדרש בתªאי הסף. ה

אªי מצהיר כי המציע הפעיל _______ [להשלים לטבלת אמות המידה)    3(שורה    12.2.3לצורך אמת מידה   . 7

 מספר] קורסים בלמידה מקווªת. 

אªי מצהיר כי המציע הפעיל מערכת למידה לטבלת אמות המידה)  3(שורה  12.2.3לצורך אמת מידה  . 8

 ששמה ___________ [להשלים את שם המערכת] למשך __________ [להשלים מספר] שªים. 

 הוא שמי והחתימה למטה היא חתימתי.  לעיל אªי מצהיר כי השם  . 9

  

            ______________                       _____________  
  חתימת המצהיר                              תאריך       

  

  

           

  אישור                     

אªי החתום מטה ___________ עורך דין, מאשר/ת בזה כי ביום _________ הופיע/ה בפªי__________ 
המוכר/ת לי אישית/שזיהיתיו/ה על פי תעודת זהות מס' ____________ ואשר היªו מורשה החתימה מטעם 

ה צפוי/ה המציע, ולאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה לומר את האמת כולה ואת האמת בלבד וכי יהיה/תהי
  לעוªשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה ªכוªות הצהרתו/ה דלעיל וחתם/מה עליה בפªי. 

  

  

          ______________________  
  חתימת וחותמת עורך דין                      

   



 

  להזמªה להציע הצעות מעודכן 1מסמך ד'
  
  

  מªהל המכללה המוצע  ןªיסיותצהיר בדבר 
  

  שצורך למסמכי המכרז 1אין לעשות שימוש במסמך ד' –תצהיר מעודכן 
  
  

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת כולה ואת האמת ___________ ת.ז. ____________אªי הח"מ 

  בלבד, וכי אם לא אעשה כן אהיה צפוי  לעוªשים הקבועים בחוק, מצהיר בזאת לאמור:

  

במסגרת הצעתו של המציע ___________________ (יש להשלים את שם המציע) במכרז ידוע לי כי  . 1

  .מכללהאªי מוצע לשמש בתפקיד מªהל ה

  כªדרש במכרז.המכללה הªªי מצהיר כי אªי עומד בדרישות ההשכלה והªיסיון לתפקיד מªהל  . 2

עבור המציע, ככל שהצעתו של המציע תיבחר כהצעה המכללה הªªי מתחייב לשמש בתפקיד מªהל  . 3

 הזוכה. 

  . יוªיסיוªידוע לי כי הצעת המציע ªבחªת, בין השאר, בהתאם לפרטיי האישיים  . 4

בעל תואר ראשון לפחות ממוסד אקדמי מוכר בישראל או ממוסד שאיªו מוכר בישראל אªי מצהיר כי אªי   . 5

ואªי מצרף לתצהירי זה  מחו"ל ("אישור שקילות")ובלבד שהוכר על ידי הגף להערכת תארים אקדמיים 

  אסמכתאות לכך. 

בעל ªיסיון של אªי מצהיר כי אªי ), 2לטבלת אמות המידה, סעיף  4(שורה  12.2.4.1לצורך אמת מידה  . 6

שלוש שªים לפחות (במצטבר) מתוך חמש השªים האחרוªות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות 

  למכרז, בªיהול מערך הכשרה וקורסים העומדים בכל התªאים המפורטים להלן: 

  כל הקורסים התקיימו בישראל.  . 9.1

  כל הקורסים התקיימו ללומדים שהם בגירים. . 9.2

  ₪, במצטבר, במהלך שלוש שªות הªיסיון.    7,500,000-ת לא פחת מהיקף פעילות הקורסים וההכשרו . 9.3

אªי מצהיר כי השכלתי האקדמית ) 1לטבלת אמות המידה, סעיף  4(שורה  12.2.4.1 לצורך אמת מידה . 7

 היא כלהלן: 

_ ________ במוסד הלימודים ______________במקצוע ______ בוגר [ראשון]תואר  . 9.3.1

 משªת _________. 

במקצוע ______________ במוסד הלימודים _______________  מוסמך [שªי] תואר  . 9.3.2

 משªת _________. 

 במקצוע _________ במוסד הלימודים __________ משªת _________. דוקטורתואר  . 9.3.3

 אªי מצהיר כי השם לעיל  הוא שמי והחתימה למטה היא חתימתי.  .10

     ______________            _____________  
  חתימת המצהיר                 תאריך              

  אישור                     

אªי החתום מטה ___________ עורך דין, מאשר/ת בזה כי ביום _________ הופיע/ה בפªי ___________ 
המוכר/ת לי אישית/שזיהיתיו/ה על פי תעודת זהות מס' ____________ ואשר היªו מורשה החתימה מטעם 

היה צפוי/ה המציע, ולאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה לומר את האמת כולה ואת האמת בלבד וכי יהיה/ת
  לעוªשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה ªכוªות הצהרתו/ה דלעיל וחתם/מה עליה בפªי. 

       
                  ______________________  

  חתימת וחותמת עורך דין                      


