
הגשת 
הצעת מחיר

פניית לקוח
אישור

הצעת מחיר

:אישור תיעוד
נהלי איכות
תיק מוצר

ביצוע מבדקי איכות
ביצוע מבדקי תהליך

בדיקת המוצרים

ביצוע פעולה מתקנת

בדיקת  הפעולה המתקנת

:וועדת מקצועית
אישור/המלצה למתן היתר

:וועדת היתרים
אישור/מתן היתר

תרשים זרימה -תו בטיחות, תהליך בירורים מוקדמים

פיקוח

נדרשת 
?פעולה מתקנת 

לא

כן

?אושר 

לא

כן

סיור מקדים
(אם נדרש)

לא

כן ניתן להמשיך
?בתהליך 

הודעה ללקוח

תהליך הפיקוח

:מקרא

אגף איכות והסמכה     

מעבדה             

לפי, אגף איכות/מעבדה      
הנושא      

הלקוח      

:תחומי הבדיקה

מערכת האיכות

תהליך הייצור

תכונות המוצר

אישור 
הסכם פיקוח

מתן 

היתר


